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Anticorrupción denunció que las empresas telefónicas privatizadas y la CNC "actuaron en connivencia para estafar a los usuarios"

Argenpresse.info, 27 de julio del 2004

El diputado socialista Héctor Polino sostuvo hoy que : 'La investigación desarrollada por la Oficina Anticorrupción
sobre irregularidades en el funcionamiento de la CNC, reveló que las empresas telefónicas facturaban
indebidamente a sus usuarios las llamadas realizadas a celulares apagados o fuera del área de cobertura sin casilla
de mensajes y que bloqueaban arbitrariamente el servicio telefónico aún cuando los usuarios habían efectuado los
correspondientes reclamos, todo lo cual se encuentra prohibido por la normativa vigente'.

Esta situación, señaló Polino, no sólo reafirma las falencias de uno de los organismos de control más cuestionados y
deficientes sino que además obliga al Poder Ejecutivo a evaluar la posibilidad de realizar una rebaja de las tarifas
como consecuencia de los ingresos percibidos indebidamente por las licenciatarias del servicio telefónico.

Polino consideró que : 'ya no sólo la AGN y la SIGEN denuncian las falencias de la CNC sino que además es la
propia Oficina Anticorrupción la que revela que este organismo no cumple con la tarea que para la que fue creada,
esto es, controlar que las empresas de telecomunicaciones cumplan con sus obligaciones, evitando y sancionando
sus reiterados abusos en perjuicio de todos sus cautivos usuarios'.

Por esta razón, el legislador, pidió en forma urgente, la presencia en las Comisiones de Defensa del Consumidor y
de Comunicaciones de la cámara baja, del Secretario de Comunicaciones, licenciado Mario Moreno, y del
Interventor de la CNC, para que informen sobre las medidas a adoptar ante las recientes denuncias administrativas
y penales realizadas por la Oficina Anticorrupción que indicarían que hubo connivencia entre las empresas
telefónicas y los funcionarios de la CNC para estafar reiteradamente a los usuarios.
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