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Hacia un nueva vision de la politica social en Argentina

Por Bernardo Kliksberg *

I. Un Momento Histérico Especial

Siempre es util reflexionar sobre la politica social. Pero este es un momento diferente. La Argentina esta en una
etapa donde pareciera que existe la posibilidad real de que la voluntad de la ciudadania, y las conclusiones de la
reflexién colectiva se transmutan en hechos. Se ha iniciando un periodo presidencial que se ha caracterizado por
multiples hechos que responden a la voluntad colectiva, a demandas que parecian muy deseadas por la mayor parte
de los ciudadanos. Es un momento muy importante, en donde las expresiones de la voluntad ciudadana estan méas
al alcance de transformarse a través de la voluntad politica, en realidades, que quizas en ningun otro momento en la
historia argentina, de las Ultimas décadas, salvo posiblemente en los inicios del periodo democratico después de las
dictaduras militares que padeci6 el pais. En ese escenario es especialmente Util reflexionar sobre la politica social.
No es un tema mas. Es reflexionar sobre lo que constituye la vida cotidiana de la gente. El término politica social es
muy genérico, en realidad este trabajo se podria titular "Hacia una nueva vision de cémo tratar de mejorar la vida
cotidiana de la gente", tan torturada y castigada por lo que ha sucedido en este pais.

Desarrollaremos el tema en varias etapas sucesivas. En primer lugar se presentara un cuadro de donde esté la
Argentina en materia de situacién social. En segundo se acercard la discusion internacional sobre el rol de la politica
social. Muchas veces hay debates en la Argentina que son como que se estuviera inventando realmente la rueda
completa. Es interesante saber qué se discute sobre politica social a nivel internacional, no para copiar sino para
tener referencia de qué esta sucediendo, hay tendencias nuevas muy importantes en el mundo. En tercer término
trataremos de poner a foco falacias usuales en el debate argentino sobre la politica social. El tipo de debate que ha
habido en la dltima década ha estado fuertemente contaminado por ciertas falacias. Falacias significa razonamientos
falsos, antinomias no existentes, la tendencia hacia parcializar, sectarizar totalmente el razonamiento. Esto es muy
importante en un sistema democratico, porque en él, el debate colectivo finalmente tiene impacto en los hechos. Hay
algunas investigaciones recientes a nivel mundial, muy terminantes sobre eso, incluso discusiones que no tienen
impacto inmediato, pueden tener impacto posterior en los hechos. Los hechos estan ligados a lo que las sociedades
piensan sobre la realidad. Por ello parece muy relevante poner a foco el tema de las falacias.

En cuarto lugar mostraremos algunos ejes de una propuesta alternativa. La intencion no es solo presentar datos
criticos, e identificar razonamientos distorsionados como las falacias, sino sobre todo el afan constructivo de aportar
propuestas, renovadoras. Finalmente se explicara porque hay esperanza, y porqué es posible superar la pobreza en
la Argentina. Se resefiaran algunas condiciones de viabilidad nacionales e internacionales que permiten pensar que
la sociedad argentina puede enfrentar este desafio, uno de los mayores que ha tenido en toda su existencia
histérica. Un cuadro Social Critico La situacion social argentina es visible simplemente saliendo a la calle. Alli estan
los chicos parados en los semaforos, arriesgando sus vidas para conseguir unos centavos, o tirando fuego hacia el
cielo para obtenerlos, o los cartoneros revisando los tachos de basura después de las seis de la tarde, 40.000 en
toda la Ciudad de Buenos Aires. Algunos datos al respecto. El porcentaje de poblacién por debajo de la linea de la
pobreza, segun las estimaciones oficiales, pasé de 32,6% en el '98 ; a un punto pico en Diciembre 2002, 58%, se
redujo un poco actualmente, pero sigue siendo muy elevado (54%). Para los jovenes la situacion es aln peor porque
el 75% de los menores de 18 afios esta por debajo de la linea de pobreza. El porcentaje de desempleo, bajo del
22% del 2002, y ello es un logro importante, pero sigue siendo alto. La pobreza argentina tiene una tipicidad que, ha
sido comentada por los principales periodicos del mundo. Se ha nutrido de la destruccién de la clase media, que era
la mayor de América Latina. En los afios '60, 53% de la poblacién pertenecia fundamentalmente a la pequefia clase
media, un motor fenomenal de progreso econémico, de competitividad, de avance tecnolégico, de consumo cultural,
parte central de esa gran audiencia que plena los teatros, los cines, y que lee en las librerias hasta altas horas de la
madrugada. En la década del '90 al 2000, segun los calculos de Artemio Lépez y otras fuentes especializadas, 7
millones de personas de la clase media se convirtieron en pobres, 20% de la poblacién.
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Es uno de los episodios historicos de movilidad social al revés mas agudos que se conocen, movilidad social
descendente. En el afio 2000 la clase media representaba el 23% de la poblacion. Esta situacion esta ligada al
avance de la desigualdad. Argentina ha tenido siempre caracteristicas de desigualdad significativas, pero la
desigualdad exploto totalmente en estos afios. La distancia entre el 10% mas rico y el 10% mas pobre de la
poblacién pasé de 18 veces en el '93, a 26 veces en el 2000, y siguié creciendo. En el medio de esta polarizacién
social quedd la clase media. Se crearon condiciones econdmicas que dificultaron totalmente

mantener sus bases estratégicas : el pequefio comercio, la pequefia industria, las profesiones liberales, un empleo
publico con condiciones dignas, una jubilaciéon razonable, etc. El coeficiente Gini, indicador utilizado
internacionalmente, mide la desigualdad en la distribucion del ingreso. El mejor Gini del mundo actualmente lo tienen
Noruega, Suecia, Dinamarca, y Finlandia, los paises nérdicos, los paises mas equitativos del planeta, con un Gini de
0,25 ; cuanto mas cercano a 0 es hay mas equidad, cuando mas cercano a 1 hay menos equidad. El Gini del mundo
desarrollado es de 0,30. Hoy en dia se sabe que la equidad es motor de progreso y las altas desigualdades -esta
demostrado cientificamente en muchisimas investigaciones de los ultimos afios- son una traba fenomenal para el
crecimiento econdémico de mediano y largo plazo. El de Argentina, era bastante malo en el '92 respecto al promedio
de los paises desarrollados, 0,42, pero en el '97 paso a 0,47. Es dificil mover el Gini tan rapidamente, tienen que ser
politicas que destruyan realmente muchas oportunidades. En Mayo de 2002 era 0,55. En esa época el 10% mas rico
de la poblacién tenia el 37,4% de los ingresos del pais, y el 10% mas pobre solo el 1,4%. El coeficiente de Gini de
Argentina se ha acercado al de Brasil, el segundo pais méas desigual de todo el planeta. La desigualdad tiene
diversos impactos regresivos sobre el crecimiento econémico. La Biblia ensefia que la desigualdad es anti-ética, el
pensamiento central del texto biblico, es un pensamiento a favor de la igualdad de oportunidades para todos.
Proclama que todos los seres humanos son iguales por naturaleza, son todas criaturas de la Divinidad, que son
iguales en todas las cosas méas importantes. No admite ningan orden de discriminacién de ninguna indole. Ahora, se
sabe que la desigualdad ademas de ser anti-ética, de contrariar valores éticos basicos de nuestra civilizacion, es
disfuncional totalmente desde el punto de vista del crecimiento econémico de mediano y largo plazo. La
desigualdad, reduce los mercados internos, estrecha el nUmero de consumidores en una economia, y eso quita la
posibilidad de escalas de produccion con mayor eficiencia. Al reducir los mercados internos una cantidad de
actividades econémicas quedan sin mercado posible, y se limitan las oportunidades para el pequefio y mediano
comercio y la pequefia y mediana industria.

Asimismo hace bajar las tasas de formacion de ahorro nacional. Por otra parte permea el sistema educativo e impide
gue cumpla su funcién. Aunque todos los nifios ingresen a la escuela primaria -hoy en Ameérica Latina se esté cerca
de esa meta- la desercién y repeticion son altisimas. La mayoria vienen de familias pobres y eso incide en el
rendimiento educativo de un modo casi determinante. América Latina tiene muy elevadas tasas de abandono
escolar concentradas en los estratos pobres. Las causas : muchos nifios pobres tienen que trabajar (lo hacen 22
millones de menores de 14 afios segun OIT) o simplemente padecen desnutricion, o sus familias se hallan
desarticuladas por la pobreza. Todos esos factores impiden que logren completar la escuela. La desigualdad hace
gue aunque la escuela luche, tropieza con esas desigualdades de origen. La desigualdad atenta también contra la
gobernabilidad democratica en las sociedades, hace perder credibilidad en el funcionamiento del sistema
democrético. Un grupo de economistas conducidos por una prominente especialista americana Nancy Birsdall
hicieron la siguiente proyeccién econométrica para medir los impactos del crecimiento de la desigualdad en la
region. A comienzos de los '60 América Latina era desigual, pero después de las dictaduras militares, y lo que
sucedi6 posteriormente en términos de politicas econdmicas, se hizo muchisimo mas desigual. Calcularon cuéles
serian los niveles de pobreza si la desigualdad hubiera quedado en los niveles previos a estos periodos de
dictaduras militares, y de politicas ortodoxas. Su estimacién es que, la pobreza seria la mitad de lo que es. El
crecimiento de la desigualdad duplico la pobreza. Argentina es un caso modelo de eso. Un pais con riquezas
potenciales tan importantes donde un sector tan significativo de la poblacidon se empobrecié a un ritmo tan veloz. No
es que en Argentina haya pobreza y haya desigualdad, o en América Latina haya pobreza y haya desigualdad. Hay
pobreza porque hay desigualdad. Ellos llaman a eso el concepto de "pobreza innecesaria". El crecimiento de la
desigualdad de por si duplicé la pobreza en la region. Hemos sefialado varios aspectos de la situacién social
argentina, la evolucién de la pobreza, la caida de las clases medias, la polarizacion social, desigualdad y pobreza.
Pero para reflexionar sobre pobreza validamente es necesario tomar contacto con las caras de la pobreza. No esta
conformada por cifras solamente, sino por problemas de la vida cotidiana, que pueden ser definitivos, decisivos para
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la existencia de una persona. Queremos acercar algunas expresiones de lo que significa ser pobre en la Argentina, y
en América Latina actualmente. La cara mas sobresaliente de la pobreza son los chicos. Acéa la contradiccion ética
es muy intensa. Thomas Pogge, un fildsofo muy destacado de la Universidad de Columbia, termina de publicar un
libro exclusivamente dedicado a denunciar las contradicciones actuales entre la ética y la economia. La Argentina y
América Latina corroboran dramaticamente su llamado de atencién. Existe unanimidad en el pais en que los nifios
deben ser lo primero, y deben ser protegidos por todos. Lo dice la Constitucion, lo dicen las Leyes, lo dice el sistema
juridico, lo dicen las voces de todos los sectores, nadie discute eso. Lo real es que los nifios son lo Gltimo, lo real es
gue el 70% de los nifios menores de 14 afios es pobre en el pais. Si la pobreza promedio esta en el orden del 54%,
la pobreza infantil la supera ampliamente. El 20% de los chicos padecen de insuficiencia alimentaria. Ello en la
quinta potencia productora de alimentos del mundo. Se estan alcanzando niveles récordes en las exportaciones
argentinas de productos alimentarios. El pais se halla de primero a tercero en el mundo en una cantidad de rubros, y
quinto en la produccion de cereales. Es un pais cuya produccion anual alimentaria permitiria abastecer a 330
millones de personas, y tiene el 20% de los chicos desnutridos. Esta desnutricién se paga muy caro, la desnutricion
no es una abstraccion. Los estudios de la UNICEF indican que si un chico no recibe hasta los 5 afios de edad la
dosis de proteinas y calorias que necesita parte de sus capacidades neuronales son destruidas, y va a presentar
disfuncionalidades de todo orden, para el resto de su vida. La desnutricion significa poner en riesgo totalmente la
vida de los nifios, y bastan las caras de Tucuman para saber hasta donde se puede llegar con ello. Los chicos estan
sufriendo mucho, son los que mas sufren. Una figura extrema del abandono de la infancia es el nifio de la calle. Ha
crecido fuertemente en América Latina, y en la Argentina, la poblacién de nifios viviendo en las calles. Esos nifios
estan viviendo, si hubiera alguna palabra que lo pudiera retratar, en el infierno. Una investigacion reciente del BID
sobre los chicos que viven en las calles de Tegucigalpa, donde hay 20.000 nifios en esa condicion concluyé que de
cada 100, 60 tienen depresién y 6 se suicidan. La sociedad les ha puesto un nombre, "nifios de la calle". Es un
nombre muy cdmodo. Hasta hay algunos que razonan y dicen, estan en la calle porque ellos prefieren estar en la
calle, les gusta, son muy indisciplinados, entonces por eso estan alli. Varios organismos internacionales han lanzado
una campafa (la importancia de la pelea en el terreno de las ideas) que se llama "No me llames nifio de la calle".
Dicen, no es verdad que sean nifios de la calle ; la campafia dice : son nifios excluidos por la sociedad, por la
familia, por la escuela en, sociedades que no lograron incluir a los primeros que deberian tener ese derecho. Son la
exclusién social. Otra cara de la pobreza son los nuevos pobres. Personas que, trabajaron toda una vida para llegar
a una posicion de pequefia clase media, y perdieron todo en poco tiempo. Ello significa sufrimientos existenciales
muy fuertes. En un reportaje reciente le preguntaban a una familia cartonera portefia, muchas de las cuales son
nuevos pobres, como se sentian revisando los tachos de basura para ver si conseguian carton o vidrio. Decian, lo
hacemos para sobrevivir (el ingreso cartonero es de menos de 50 dolares por mes, por debajo de la pobreza
extrema) y agregaban, por lo menos tenemos una gran diferencia con muchos otros como nosotros.

Cuando nos levantamos todos los dias a las 8 de la mafiana sabemos que a las 6 de la tarde tenemos algo para
hacer. Hace varios afios atras el Premio Nébel de Economia Robert Solow, escribié un articulo muy importante
sobre el desempleo prolongado. Solow dice que la economia ortodoxa considera que la desocupacién es un tema
exclusivamente del mercado. La gente desocupada va a buscar activamente nuevos trabajos, va a bajar sus
pretensiones de remuneracion, va a haber un nuevo equilibrio entre oferta y demanda, y la desocupacion se
reduciria. Solow resalta que esa visién no entiende a los seres humanos. Cuando estan desocupados por periodos
prolongados, no hacen nada de lo que la economia ortodoxa supone, como lo muestran una serie de
investigaciones en los Estados Unidos. El desocupado por periodos prolongados, en lugar de buscar trabajos
insistentemente, se retira del mercado del trabajo, porque su autoestima esta muy baja, y teme volver a ser
rechazado una y otra vez, esta totalmente vulnerable. Las investigaciones muestran que incluso se retrae
socialmente, se aisla. La Facultad de Psicologia de la Universidad de Buenos Aires realizé un estudio sobre los
desempleados (dirigido por Juan Tausk). Infortunadamente ratifica la tesis de Solow, porque nuestro pais es un
laboratorio vivo de todo eso. Tomé una muestra de personas desocupadas en su mayoria por varios afios. Con
tasas de desocupacion tan altas durante un periodo histérico tan extenso es una poblacion muy significativa. Tratd
de registrar qué pasa con ellos actualmente. Encontr6 que mas del 70% tiene una serie de problemas muy
importantes, junto a las carencias materiales. Entre ellos una reduccién severa de la autoestima, una tendencia muy
fuerte a un mecanismo muy perverso de razonamiento que es considerar que ellos mismos fracasaron, que su
fracaso es una culpa personal. No es real dado que en la Argentina hubo una tasa de desempleo del 13 al 22% en
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los '90 y hubo una brutal pérdida de oportunidades productivas por las politicas aplicadas. Sin embargo, es muy
usual que las victimas se sientan culpables ante las consecuencias graves de su desocupacion. La investigacion
dice finalmente que tienen tendencia a autodestruirse y a destruir sus familias, o sea, esta situacion de estrés
extremo explota en muchos casos a través de las peores conductas posibles. Otra expresién de la pobreza es la
familia en riesgo. Quizéas la mayor victima de lo que ha sucedido en la Argentina y en América Latina, es esta unidad
silenciosa, invisible, que no aparece mayormente en las estadisticas, muy poco en los periddicos, que se llama la
familia. Qué le pasa a la familia en situaciones de desocupacién prolongada y de pauperizacion rapida. La familia no
es un dato menor. Todos nacimos para vivir en familia, es el mandato biblico, es el modo en que estamos hechos,
gracias a la Divinidad, y segun las ciencias sociales actualmente la familia es la unidad mas poderosa que tiene una
sociedad para hacer muchas cosas fundamentales. Investigaciones recientes indican que la familia bien articulada
es un motor de desarrollo econémico, es un pilar de la estabilidad democratica, influye terminantemente en el
rendimiento educativo de los chicos, es decisiva para la inteligencia emocional, es una gran red de proteccion social
y cumple todo tipo de funciones macroecondmicas y sociales. Las familias estan sufriendo mucho por el impacto de
la pauperizacion y el desempleo prolongado. Una parte de las familias mas humildes, y algunas de los estratos
medios fueron destruidas por la pobreza. Normalmente el cényuge masculino dejé la familia, y quedaron las madres
solas, pobres jefes de hogar, que son uno de los héroes mayores del escenario histérico latinoamericano de los
ultimos afios peleando para defender las bases de la familia en condiciones de vida muy dura. Cerca del 30% de los
hogares de toda América Latina pertenecen actualmente a este estrato social. Cuando la familia es muy tensada,
aumenta segun informan las investigaciones, la violencia doméstica. Es uno de los desvios mas perversos. En
Argentina desgraciadamente hay indicadores significativos en esta orientacion.

Asimismo, ha aumentado fuertemente la tasa de renuencia de los jovenes a formar familias. Parejas jovenes que
quisieran formar familias, no las forman ante las incertidumbres econémicas muy agudas. Eso establece, una de las
desigualdades mas profundas que hay en nuestra sociedad, casi no abordada desde el punto de vista cientifico, que
es la inequidad en el derecho a formar una familia. Las condiciones objetivas relativizan ese derecho y s6lo queda al
alcance de un sector de la sociedad. La Ultima cara de la pobreza ocupa hoy el centro de la preocupacioén colectiva
en todo el continente, con toda razon, es el ascenso de la criminalidad. Los estudios sobre criminalidad indican que
no es un problema argentino, sino continental. La tasa de homicidios en toda América Latina creci6é en un 40% en la
década de los '90, hay 30 homicidios cada 100 mil habitantes por afio en América Latina, que es 6 veces la tasa de
criminalidad de los paises de Europa Occidental. Segun la encuesta Latinbarémetro en 17 paises de América Latina,
2 de cada 3 personas dicen que ellos o un familiar han sido objetos de un delito en los ultimos 2 afios. Hay distintos
tipos de criminalidad, estéa la criminalidad de las bandas organizadas. Frente a ella la Gnica respuesta es que la
sociedad se defienda, que destruya las bandas de la droga, las bandas de los secuestros, las mafias de ladrones de
carros. Pero esta la pequefia criminalidad, delitos cometidos en su mayor parte por jovenes que es un porcentaje
muy alto de la delictualidad argentina y de América Latina. Por ejemplo, el crecimiento fenomenal de las Maras en
todo Centroamérica. La reaccion a flor de piel, impulsada por algunos circulos, es pedir mano dura, mas policias,
mas represién. Algunas propuestas que se escuchan hoy en América Latina son : bajar la edad de imputabilidad
para poder encarcelar a los chicos infractores de 10, 11, 12 afos, reducir totalmente los derechos procesales, dar
muchisima mas discrecionalidad a las fuerzas policiales, y aumentar fuertemente el gasto en seguridad publica y
privada. Hay estudios como los de Luis Vaquant, prominente catedratico de la Sorbona (Las Cérceles de la Miseria,
Editorial Manantial), que muestra investigaciones sobre 100 paises que dicen que si se aumenta fuertemente el nivel
de represion, se consigue un efecto rapido que es : muchos mas presos en las carceles. Pero no hay correlaciéon
estadistica entre mas presos en las carceles y reduccion de las tasas de criminalidad juvenil de mediano y largo
plazo ; porque no se esté atacando las causas estructurales de la criminalidad. Se esta incidiendo sobre los
sintomas, pero no sobre las causas profundas. ¢ Y cuales son esas causas estructurales ? En América Latina 'y en
Argentina las investigaciones permiten sefialar varias correlaciones estadisticas muy sélidas. Hay una correlacion
estadistica entre criminalidad joven y desocupacion juvenil ; es una correlacion totalmente robusta. El Presidente de
Brasil, Lula, en sus discursos publicos hace referencia frecuente a ello. Ese es un pais que tiene criminalidad
todavia mucho peor que la Argentina actualmente, 60 homicidios cada 100 mil habitantes por afio, en San Pablo y
Rio de Janeiro, y Lula dice permanentemente que esto tiene que ver con la desocupacién juvenil. Y su segundo
programa estrella, después de Hambre Cero, se llama Empleo Primero, que es tratar dar un primer empleo a los
millones y millones de jovenes excluidos, sin lugar en la economia. Una segunda correlacion es entre familias
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desarticuladas y criminalidad. Hay estudios muy amplios en los Estados Unidos. Sobre 60 mil jovenes delincuentes,
2/3 partes vienen de familias con un solo conyuge al frente. Y en América Latina hay estudios con similares
comprobaciones como los de CEPAL en el Uruguay (conducidos por Ruben Kaztman). ¢,Por qué ? porque la familia,
ademas de todas sus funciones, es la principal unidad preventora del delito con que cuenta una sociedad. Si la
familia funciona, hace su trabajo de trasmitir los valores éticos fundamentales, y los ejemplos de conducta, eso va a
ser decisivo, en igualdad de condiciones en la conducta de los jovenes. La desarticulacion de la familia por la
pobreza, incide en la tasa de criminalidad. Por Gltimo, que hay una correlacion entre invertir en educacién y bajar la
criminalidad. Los mayores niveles de escolaridad, influyen significativamente sobre la reduccion de la criminalidad.
El Brasil gasto en los ultimos afios el 10,8% anual del Producto Bruto en seguridad, publica y privada. Ello es
equivalente al Producto Bruto anual completo de Chile. Esta gastando un Chile anual exclusivamente en esto, y la
tasa de criminalidad ha subido todo el tiempo. Si se realizara una inversién en gran escala en crear en crear
ocupaciones para los jévenes, en proteger a la familia, y en extender las posibilidades educativas ; probablemente
los resultados serian muy diferentes. Una referencia adicional Investigaciones sobre las Maras en Centroamérica,
han determinado lo siguiente. ¢ Cual es la motivacion para integrarse a una Mara, que puede ser un infierno ?. Son
pactos de sangre terribles, si los jévenes que entran tratan luego de salir los pueden asesinar. Una motivacion de
mucho peso para integrarse en una Mara, es que es el Unico lugar donde estos jévenes marginados por la sociedad
tienen inclusidn, donde hay quienes los reconocen como seres humanos, donde recuperan autoestima. En Brasil la
UNESCO lanz6 una gran experiencia, que se llama Escuela Abierta que consiste en abrir las escuelas los sdbados y
domingos dedicandolas a oportunidades para los jovenes vulnerables. Que puedan practicar deportes, realizar
actividades culturales, hacer actividades artisticas, tener lugares de ocio, ser entrenados en nuevas ocupaciones.
Los resultados son muy alentadores. Ill. La Nueva Discusion Sobre El Rol De La Politica Social Frente al panorama
critico descrito, ¢ .cual debe ser el rol de la politica social ? En Argentina la discusion sobre este tema ha dejado
mucho que desear y hace falta mejorar la calidad del debate, de la sociedad al respecto. La politica social es vista
como un tema casi menor ; y la discusién esta contaminada por fuertes prejuicios hacia ella. En el mundo,
actualmente, las investigaciones han revalorizado totalmente el rol de la politica social. Como lo ha sefialado la
Ministro de Desarrollo Social Alicia Kirchner, ayudar a la poblacién pobre, lanzar programas como Jefas y Jefes de
Hogar, y el Hambre mas urgente es en definitiva simplemente corresponder a un derecho. La politica social en una
sociedad democratica es garantizar los derechos basicos de los ciudadanos a, alimentarse, tener acceso a salud, a
educacion, lo que una democracia debe asegurar. Pero ademas de eso, la politica social ha sido redescubierta y
revalorizada como un motor del crecimiento econdmico. Algunas investigaciones recientes son muy impactantes. La
Organizacion Mundial de Salud, formé en el 2001 un equipo de 37 economistas prominentes del planeta,
encabezados por Jeffrey Sachs, un reconocido economista de Harvard, y les encargé estudiar las relaciones entre
salud y macroeconomia. Estudiaron los ultimos 200 afios de historia de la humanidad. Estamos muy acostumbrados
a analisis de muy corto plazo, para comprender un poco en serio hace falta realizar analisis histéricos y
comparativos. Sus conclusiones, echaron por tierra uno de los dogmas con lo que han castigado nuestro
pensamiento durante las Ultimas dos décadas. Uno de los mensajes que se ha enviado permanentemente a la
ciudadania en América Latina y en la Argentina es, la salud es importante pero primero crezcamos ; cuando
tengamos un crecimiento econémico importante, entonces se podran sacar recursos para dedicar a salud. Es decir,
nadie esta contra la salud publica, obviamente, sino que se trataria de un tema de etapas y de prioridades. Hoy
muchos de estos temas han dejado de ser ideolégicos, porque la econometria, particularmente, permite medir
muchas de estas cosas. Estos 37 economistas midieron qué hicieron los paises mas exitosos econémicamente del
planeta, en los Gltimos 200 afios, desde el despegue econdmico formidable de los Estados Unidos y Jap6n a
comienzos del Siglo XX, hasta las experiencias recientes de algunas de las economias mas dindmicas del planeta
como Singapur, Malasia, Taiwan, Irlanda, Israel, etc. Encontraron que una constante en todas ellas es que invirtieron
mucho en salud antes del crecimiento. Que procuraron reducir los niveles de mortalidad infantil, los niveles de
mortalidad materna, y fortalecer los aspectos basicos de la salud publica como un pre-requisito del crecimiento
econdmico. Lo cuantifican, muestran, por ejemplo, que el aumento de la ingesta de proteinas y calorias por parte, de
los trabajadores en Francia e Inglaterra, durante la segunda mitad del Siglo XIX y las primeras décadas del Siglo XX,
fue determinante en el incremento de la productividad laboral en esos dos paises. Establecen que si Africa hubiera
tenido ayuda para enfrentar el paludismo unos afos atras, su Producto Bruto seria ahora 100 mil millones de ddlares
mayor. Verifican que la tasa de retorno sobre la inversion de invertir en salud publica es 600%, eso es por cada doélar
que se invierte, la economia recupera 6 veces eso. Concluyen que en salud, la realidad funciona al revés del
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mensaje que nos han transmitido. Lo mismo sabemos que sucede en el campo de la educacion. La idea de que se
va a gastar todo en educacidn después de que se crezca choca con la realidad. No se va a crecer nunca de modo
sostenido si no se invierte fuerte en educar. A fines del Siglo XIX Domingo Faustino Sarmiento, tuvo esa vision y
coloco al pais como uno de los paises lideres del mundo en materia de educacién. Hoy eso es terminante, en un
mundo basado en economias, conocimiento-intensivas. Si no hay conocimiento en el conjunto de la poblacién, lo
gue significa un trabajo muy serio en el sistema educativo, no hay competitividad, ni inclusion significativa en la
economia internacional. Todas las economias exitosas estan basadas hoy en conocimiento. Asi los paises grandes
y los pequefios. La revolucién econémica fenomenal que experimentd Irlanda, significé pasar de etapas muy
atrasadas en materia educativa a etapas de avanzadas en términos internacionales. Igualmente Israel, que exporta
principalmente high-tech, ha invertido muy fuertemente en educacién. En la nueva discusion internacional educacion
y salud son consideradas hoy dos motores del crecimiento. Esto se resume en un término (discutible), capital
humano. Si un pais invierte en su capital humano esté invirtiendo en un capital que es decisivo para el crecimiento.
Actualmente las empresas privadas de punta, invierten cada vez mas en educacion de su personal, mas del 10%
actualmente de la ndmina de personal, pocos afos atras era el 2%. Lester Turow, anterior Decano de la escuela de
Bussiness del MIT, muestra que la tasa de retorno sobre la inversion de calificar al personal mas que duplica la de
invertir en planta y equipo, o en inversiones tradicionales. En los paises desarrollados, la politica social, no es
solamente una cuestion que tiene que ver con la pobreza. La pobreza es un tema central, es un tema ético y de
derechos bésicos en una democracia, pero ademas, la politica social es considerada una palanca esencial del
crecimiento. Una tésis central del autor es que es posible construir una economia con rostro humano en la
Argentina, y que una politica social agresiva es uno de sus ejes. Se puede preguntar, con razén, si esto no es
utdpico, si existen realmente economias con rostro humano, es decir, economias donde se invierta fuerte en la
gente, donde hay buenos niveles de equidad, y que ademas crezcan econdmicamente. Se ha convencido a la
opinion publica que eso es virtualmente incompatible, o se crece 6 se invierte en la gente. Veamos algunas cuadros
estadisticos sobre el desempefio de los paises que tienen economias con rostro humano.

Desempejio de A Inq S Econ S con Rostro
Hu ano POSICIO os alses Nordlco eI Canada
as Tablas M aes 20 SOFIe Desarroll ano,
rtanﬁParenC|a OmDetItIVI ady Tecn olocua de a
NTOr ACFON ar O [I]zmslp@ra\@ai()@ﬁpetividad Tecnologia
umano
1 Noruega Finlandia Finlandia Finlandia
2 Islandia Dinamarca Estados Unidos | Estados Unidos
3 Suecia Nueva Zelanda | Suecia Singapur
4 Australia Islandia Dinamarca Suecia
5 Holanda Singapur Taiwan Islandia
6 Bélgica Suecia Singapur Canada
7 Estados Unidos | Canada Suiza Reino Unido
8 Canada Luxemburgo Islandia Dinamarca
9 Japén Holanda Noruega Taiwan

Copyright © El Correo

Page 7/19


https://www.elcorreo.eu.org/Hacia-un-nueva-vision-de-la-politica-social-en-Argentina

Hacia un nueva vision de la politica social en Argentina

10 Suiza Reino Unido Australia Alemania

11 Dinamarca Australia Japén Holanda

12 Irlanda Noruega Holanda Israel

Fuente :

» Indicadares d% De arroIIo H man?

» PNUD, 2003, www.undp.ora/hdr2003

b nmcadoreF _Trans arencia internacional, 2002,

m: :/lwwv(\)/i 0 aIc m LAl t.

* Foro E onorH ? | | [/www.weforum.org
* |ndicadores aTecno ogla e nformacion y

Comunicacion .
» Foro Econc?mlco Mundial ;: 2003, http.//www.weforum.orq
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resarial aE)ara e? rwnto dsej us r[?alses miembras.
(T e PR aqgliellc de Conlibucis
?naﬁtcreros S|no %ab? aemRresag Ivada uede
ttar Aunto a el os tecnol ere ana es
10N e?gacms en Int rn ea or ar
mentas en %e es mu rrca que den ser
n| catlv ultiples r |ntereS

% ectivo. nP aterra se e ta est eC|endo trianqulos.
ancertacrone %nt{) empresa rrva a organizaciones
untarlas g/ lerno. La e rivada | ncla
Pro 'ectos deé las organizaciones vo nt rlasL}/ ?blerno

acrl rea incentivos para que en Su conj n8
tr|an uo uncione activamente. Estados Unidos 100
empresas acordar%n recrentecrjn Pte un convenlo para
voluntarlzarasus lones unclonarios. Les van a
rTPeno gp }/ Bara ue a an trabajo vo untarro para la
unidad. Ef trabajo volunt vaas r en parte
|mportante durante doras etra alo. e ha de cubrerto

sue si las personas una empresa. ac ntr

olunt arlo meijora el clima o nrzaC|o Se sre ten dce
C t|v§ead

abq

otro mo 0 en esa empresa, fsus nrve
ﬁcren en, y por otra Parte Porte a gt
reev nte, normalme e q e %
nificativas. Un mo elo relevante %Pglltcas publicas
%de se %cen ar e Sus respons g
clinables e arantrzar los d rec asicos de la
ciu adanrg uran con tres car cte |st|cas
mencionada socr onomlcas escentra
concert oras, ese gcama ambrg ero
EbemeFf“ catod’o lo senalado. Un Presidente ecr
tema central esu mandato reS|denca en un
ars con tantos problemas y de tanta importancia como es
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Alonesg a t ntes cuan Fﬁ %c ava gf) encia
ustri e g So e re en el centro de
Pg a pub |c a re ermanente einte (i]ueda

|na e su Peno ogresl enC|a Inign publica, tendra
arametro mu ara eva uarlo, si rasﬂenos
en tres vece esalta en sus’ mens

%re conyertir al F e un roblema e sa u n un

lema etico y tlco Normal ente reves e

B amiento eC nom|C|sta conwerte a am re d ar
ema ue deberia ser ||co en e mej r senti ser
reocu cron colectiva e as credatd etodos 0S

ac ores s aes en un problema Jatera 6(\;ran
esfuerzo. en la entina ﬁue esta en eds a |sm
concepcion, e ta artante inici trva e La Nacion,

eun eeé eorg nizaci ne e |la socie CIVI| etc, a
ue Pblerno resp?n e una manera muy concreta
8 an rograma El Hambre, mas urggnte Hambre
erq esffor otr parte un Iama |entoat alas cre ad
rasilena, su lema dice, ' ue come, ayudando al
rasil que tlene hambre reado a Su n enor un
area para las empresa ara ayuda ue ya

nv das
se han inte racln mas éep 8 n|zac oness un area
ara las asociaciones vquntan x Es’Una gran
oncertacion nacro al en tornoa u ro Iema et mente
Intolerable como el hamb re ina h’SI le en sociedades
otenC|a mente tan ricas. EstQ se a politica social, El
|re gomna argentino tiene similar VISIOI’] y va en esa misma

VI. ¢ Por Que Es Posible Superar La Pobreza En La
Argentlna

n eriores sobre porqgue seg superarO' brez que
?? la a buena parte d obIacr )als.
gn esde ue eI o es un desa [o) para una
aniza |on 0 una ebe ser unacemgresa
g t|va 0 no ser ctl C|ertas condiciones de
Idad ensar anera s eranzadora a
en os So vientos

Algunas connigrsmnes finales aepdoeyadas en los untos

Vla
esar de | OS CI’I IC S r
uevos en, eI planeta en

scu5|on m |aI sobre los

temas social %s gue '%1 avore rn anteos
rgentinos y del mu ogq esarro In s,olraldores
a amrent s cercanos del Papa Juan ablo Papa

? c1 st.)necesano na n evag mas ro unda
retlex on sopre la natura cono ?
groposr 0" g nl a economla este re ulada por la
tica %ue Ia baliz C|on este goberna ag un co 18
etico. gentlna y en América Latina se ha perdido
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casi la carPac:lﬁ:Iad de relacionar ética cgn economlg
R{esgnta en |a vision eco omlca rtodoxa como dos
os absolutamente d ere o% ecuperar SuUs
vmculos es volver al es |r|tu a Biblia etica
preside Ias actividades humanas incluyendo la economia.
Al mismo |C[n es retarnar a los inicios de la C|er]C|
economlca stuweron estrecha rnente vinc os
or eéemg am Smith, uno pacﬂres
co omi pre cupé) actlvame te de a relacion entre la
etlca y la economia y del peso de os valores eticos en el
comportamiento economico.

FI Paéaa dice, "jnvito a los e‘:onomlsta rofesionales
Inancieros, asi como a los lideres IticOS a reconoc rIa
urgencia de a e urar chue Ias racticas econ Emcasg/
0|t|cas Vi L1 as Eecigg Mo Su metae de ca a
ersonay % a totali % e apersona aconc(eag)é:lg

a es, el bien de ca ersona de la Inteqri e Ia
][o eona Nno son estas co cion ue nos recortan
ota ente dcomo onsumi S. C en es usuarios,
acitos aImente e ,5 P one, y SU’
puesta es muy clara : mop sa ueva utura de
0|dar||dad Inter aC|onaI operaC|o onde to

articularmente Iag Pg ES rcas % sector I'IV8.
gten res onsa or un modelo ec mICO
Sirva a to Su mo ono ICO esS un mo elo qu

"sirva a todos", que |ncu aato eyun enorme
movimiento mundial en esta mlsma direccion, en voIverg
V|ncu ar etica con econor’g ue tiene rﬁanlfefta lones de
1285 Sickied (R asy EQiah RtsTada ca 6o Come
g\ %a extern o? alses masg resy aél ertur r aI
os merca os paises ric %F uctos
alsese esarro 0. daoglnlo Ica alses
esarro lados no esta sﬁ nte nosotros en stos temas.
%5 F QR deCientas @ [o0i53 i Shesia due
esarro ao‘%s cﬂ? mundo greguntga SusS cwgaddano? %ug
6{en an so re a|v Lo u c%%eegsdgggsegnoe club de
ma on de doA%nlon ?ucé’% rroﬁados
la se

alSes
eSt tra ncuesta§ C
undla ntFEVIStO a 6038)(,0 eres mundla €S de tOCﬂ) %S
contlnentes sgbre las relaciones entre rezaé/grradlca

%ran mayoria dijo que no va a haber paz sino s
pobreza.

Claramente vinculd com? causade ruct ral de Ios .

conf a las.diversas formas de reza. mp|ezada
Frecere cuestion amlenté)acontra f |ones e? qua es de
a actual economia mundial. Entre ellas, un calculo
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se le h b|era cond aexternag\ P Ses
mas, re?nyese Inerq se |era invertido ]nreag , hoy
VIVITi llone de n| 0S gue muneron

tencrorA tro analis Ica que } ara 0S arses

recjiente de varios or%(ﬂﬁgna]s drce gue Si ha e tres anos

esarrollados de con onarI eu a aises mas
nea‘fb e mundos ra en Oanos do ares %nsua(!es
or |tan e. e consultara a | ao rl)onnﬁ)u c
Balf esarro ado? al resp ecto uy claro
? S encuestas referidas g a respuesta er|
a ora e. Junto a estos nuevo vrentos |nterna aes en
en Ina, como en América L avance
ocratiz %cron a una base de fuerte ajpoy po |t|coa
o iticas publicas cercanas a las dema ente. La
emo ra lzacjon trae una fuerte gresmn por una nueva
a en e rioridades donde Ja errad alcron de Iagobreza
centra S mu sugerente ate IS de Prem el de
conomra Amart n. Sen estu |o o ISO (5%
ambruna masiva en el mundo en os 1 anos
oncl ugo gue nunca hubo una ham runa masiva, cuando

a?/u%Bs democracia ae"“vata?r'vé‘é‘ym“é‘g.é‘”'ee"%rat%o”
ﬁ]e orar, Ip \c? d dg‘ d:'e%ate u Sagua movrP ada
| econ su.presion articula a ue eX|stan eprso 10S
? bruna masiva. Finalmente, otr fac}
n ame a las esperanza ese otencial ético que ha

emastrado tener a\socre ad ar gptrna e pre ﬂnta con

g\ran frecuencila si el contrato so esta roto en
entrrr]ra n%l é:tontr (55% ?ogral nrtr mrgrt%oharcgf uprogo trempo
dsc?a o\Je crec?Bffl e 0S (?eraz os fupe mu
portan e se m ntuvo en pl en FI contrato ético,
ue es aj? contra Q soc&l |_ amo con rato
trco a S nt res |I|da or e otro al
sentrmrento nta

ad es un va or undam
%entrna re stro e I0 de esta_crisis economrca
83 Ima gue garon as politicas aplicadas en la deca]da
record e ascenso de gers nas qu ractic
so ar| ad. S gnun las egcuesta up se ICO en
tlmos anos el [‘nero e pe%sonasrgue se in

e raron a

anlzaC|one vo ntarias Oé/C a de 7 millones de

a otros, a fra 3 e organizaciones, o
stra su activi Marga ﬁ

Barnentos e madre qug evantoen la villa

mlserraLos etonesclirncome or

go ular, uearmenta\ arlamente a 1600 ninos

arencia oa Los voluntarios son mu%enP craIeF

estan movr 0S. pPor recompensas eco IC reves

oder,

nolrma Imente trgnen gue aportar. Tam oco e? trada‘g(;)
lliza’

voluntario tiene alguna recompensa en terminos
g \éeoFa en_reconocimient S Entonces, c[%
est ntariado argentlno Y (,que movili
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vquntanado en %eneral ? Lo movmza ste contrat Pco
Blena VI enC| en la rgentlna% arte a
raleza ana. La Biblia que creo e tlra aj[o
vo untario, en atlza ue ue a u ra 0S O ré)
subraya, el u uy, ﬁ)o % eria ayudar a otro
ue e mas uee la |nter retaciones de
ntiquo es ag1 se pre unta 2,esto no es demaS|ado
exulg nte ? irle a U|e uee muy pobre, que ayude
ue es mas. o ue eI are uesta es, en
nmer ugar que Si e puede ayudar aungue no se
a nada, con una onnsa visitan o a un enfermo, con
P est% raterno, todo ello puede ser muy importante Para
e o eqgundo, la ec u

ra es qu tan’ rtante e
ar al gtro, esu e I%l g?s@dﬁéagestgg reaPzac:lon y
expre3|on mas funda ent e ser humano, que el
nt| uo TestamentqQ no gulere sacar esa ob| acion a

son muEgo res, e quiere sacar e OSbe|Idad
alzaC|on amado etico g eV|ene as ases
e ues ra C|V|I|z_a0|on tiene much en es a
Amenca Lati lene fuerza a través lturas
|nd|ﬁ|enas e Ja opcian preferencia e)Pr Ios po res de
anlsmo de‘ja vision profética stl la social del
judaismo ; tler“e uerza a aves de toda ormas en
ue Ca a uno egaaenco trarse coln tldsva ores.
er ||o ue en rgentlna oreciera la s ( ad, a esar

pé) eza. na soc eda ue en Ios u timos afnos a
esar esusa u o prob a hechaq honor en sus,
ases mens \lCO reseon% llidad compartida,
acien ocrece aso an acfell Ir mos

ermanentemente en derre e acorrLH)mg ,

le %ue ermlndalr corhla CQO[upuon ospasos c1ue a dado
vo, Presidente han si |mpordant|3|mos

F rrélgmon transmite el mensaj gara mi nada gara

0S demas, no me importan na a osd mas. Ese es €l

mensa e a emas de tg uéje Sl

cro omlc men | ay daralos otros, el
ntana ? \é armar este’es Cema de po |t|cas
|cas solidarias con la socie civil transml e el

en eopuesto el otro es mu}/nlmporta egara mi, debo
ag o tenrg\; une acero no Importa cuales sean 1os
st erso a\e e todo orden. La so anda actlva
ﬂ egada en la Ar entlna actual, es
nas minimas solidarias, como Jas, am% arme
nlgulo y el apoyo masivo de ao INnion puy I|c a politicas
P I asafavor de la ente Caﬁenov clon emocratlca
sa a 1 nue asa ages, expre ancleeen la
I

entlna ay Uf]’rSl e etica" que.e ncial
et| 0] es orm e,y elo permlte tener motivo Clel'tOS
para la esoeranza

gl) Asesor de la ONU, BID, UNESCOQO, OPS, OIT, OEA Yy
ros organismos internacionales. Dirige la Iniciativa
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n ram ricana apital Social, Elc Desarrol o
eblern éje I&o ue%ziSD\/ resi EilayCate onor
erenc; o |aI ara arro 0 lgnda crea a por
nlverS| enos Alres, Fgculta e C|as
conomlcas econoci lonero
gerengflcal SOC[a g/ e caHmta social, ha scrlto 35 obras de
xtendida utilizacion | ernamonal o, Ima 'Hacla una

econaomia on rostro humano Fon o0 de Cultura
Econdomica).

Documento incluido dentr dg la, BIb|IOteCFl Digital de la
[niciativa Interamericana de f‘ Socla
Etica y Desarrollo - www.ladb.org/etica

Post-scriptum | * Bernardo Kliksberg es argentino y residente en USA. Doctor en Ciencias Econémicas,
Asesor Internacional, cientifico social, reconocido mundialmente como fundador de una
nueva disciplina, la « Gerencia Social » y como pionero de la « Etica para el Desarrollo », el
Capital Social y la Responsabilidad Social Empresarial (RSE).
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