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El pensamiento lateral llega a las universidades y se extiende al trabajo

Contralaforma de pensar vertical, |6gicay lineal, los expertos proponen romper los
esquemas clasicos de resolver |os problemas por otros mas creativosy osados.

Hay seis huevos en una canasta. Seis personas toman uno cada una. ¢ Cémo es que aun queda un huevo en la
canasta ? Ahora, detenga el impulso de pensar de forma Iégica y vaya por el costado, piense de forma lateral. Pero
hacerlo implica que primero hay que aprenderlo. En los Ultimos dos afios, la ensefianza del pensamiento lateral se
extendié como saber académico y ya se dicta en la mayoria de las universidades y empresas, ya sea en posgrados,
cursos o talleres.

Ante un problema, la mayoria de las personas tienden a seguir un patron de pensamiento lineal y logico. El
pensamiento lateral, en cambio, esta ligado a la creatividad porque requiere romper los patrones racionales a los
gue estamos acostumbrados, de ahi que se puedan hallar nuevos puntos de vista e ideas.

« El pensamiento lateral es cada vez mas utilizado y solicitado para resolver inconvenientes en &mbitos laborales »,
asegura Roberto Céspedes, coordinador del doctorado de disefio en la Universidad de Palermo, en dialogo con
Tiempo. « « Es un tipo de pensamiento que fue subestimado por quienes estan plantados en el pensamiento
vertical, pero no deja de ser un método poderoso para quien lo ejercita ».

Céspedes cuenta que, en las clases de disefio, se aplica dicha forma de pensar, por ejemplo, ante problemas de
disefio de arquitectura para dar solucién a la circulacion.

A multiplicar

« El pensamiento creativo no limita, sino que multiplica posibilidades. Cualquiera puede pensar de forma lateral,
pero no se da de un dia para el otro, es una gimnasia y de ahi la importancia de que esté cada vez mas presente en
la ensefianza », asegura Céspedes. En el mismo sentido, para Bernardo Barcena, administrador de empresas,
experto en pensamiento lateral y uno de los fundadores de Experiencia Lideres, una de las primeras consultoras en
formacion de liderazgo y valores del pais, « pensar de forma creativa es fundamental y permite salir de la zona de
confort para explorar nuevos terrenos y es, ademas, una caracteristica del lider. Todos podemos y debemos ser
lideres de nuestra propia vida, aunque no tengamos un equipo a cargo, tenemos que usar la imaginacion y
convertirnos en protagonistas ».

Fue el mismo Albert Einstein quien afirmé que « en los momentos de crisis, sélo la imaginacién es mas importante
gue el conocimiento », recuerda Barcena, quien ademas se desempefia como profesor de « Liderazgo negociacion y
creatividad » en la maestria de administracion de negocios de la Universidad Argentina de la Empresa (UADE) y
docente de pensamiento lateral y creatividad en el posgrado en conduccion de RR HH de la UCA y autor del libro «
Trato hecho ».

Para Béarcena, « la idea creativa no tiene que ser perfecta, no tenés que ser Steve Jobs para crear. Muchas veces
tiene que ver con la combinacion de cosas que ya existen y con la superacion de los bloqueos a la creatividad, como
los llamados 'pisa brotes' (personas pesimistas que dan por tierra cualquier tipo de idea nueva) ».

Ademas, el experto reconoce que los argentinos suelen pensar de forma lateral pero frente a situaciones limites y de
crisis. « Seria ideal comenzar a pensar de esta forma como ejercicio diario. Cuando estudié administracion noté que
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habia pocas carreras que contenian materias relacionadas a la creatividad y el liderazgo ». Fue en aquel momento
en que Bércena decidi6 fundar su consultora a través de la cual, ademas de dictar cursos en posgrados y empresas,
también lo hacen en cuarto y quinto afio de colegios secundarios. « Es fundamental que los chicos lleguen a la
universidad con una base sobre la temética ».

Gabriel Mirocznyk es veterinario y artista plastico y dicta el curso de « Pensamiento lateral e imaginacién aplicada »
en el Centro Cultural Rojas. « Los Ultimos dos afios la ensefianza de creatividad se dispar6 porque la gente
descubrié que es la Unica posibilidad de hacer cosas diferentes. Hoy dia es imprescindible para cualquier persona
gue quiera sobrevivir ya que cuando tenés pensamiento creativo te diferencias de los demas », opina a este diario.
Segun Gabriel, todo lo que fue creando el hombre en algin momento fue una sinapsis neuronal lograda por pensar
diferente, « asi generamos nuevas conexiones neuronales que nos llevan a los resultados que queremos ». Durante
el curso, Mirocznyk realiza sesiones creativas, trabaja con recursos audiovisuales que funcionan como inputs y
motivaciones externas para romper los moldes preexistentes « es una provocacion creativa », explica el experto. Al
curso del Rojas asisten personas de las mas variadas especialidades o perfiles, desde amas de casa, artistas,
escritores, ingenieros, hasta quimicos. Segun Gabriel, todos tienen en comun el deseo o la necesidad de « ver las
cosas desde otro lado, o destrabar su desarrollo profesional o artistico ».

Para otro de los maestros del arte lateral, Santiago Chemes, « ya podemos ver que en muchas ofertas de empleo se
solicita la actitud proactiva y la creatividad como requisitos fundamentales para aplicar al mismo. La creatividad esta
en el candelero ». Chemes es director de PNL Palermo, donde dicta el curso de programacion neurolingiistica
(PNL). « La PNL es un instrumento poderoso para reprogramar la mente y desbloquear falsas creencias arraigadas
gue imposibilitan el accionar », explica en didlogo con Tiempo y agrega : « Los modos de vida cambiaron. Pasamos
de una sociedad industrializada en la que el trabajador cumplia horarios, a horario mas flexibles. Las empresas mas
grandes se inclinan por el trabajo desde la casa en varios dias de la semanay se le da lugar al empleado para que
pueda contar con el tiempo necesario y liberar su creatividad. El estrés mata al pensamiento no lineal. Llegé la hora,
hay que divergir y ampliar nuestros campos de pensamiento », afirma.

A proposito, la respuesta al problema del inicio : la Ultima persona se quedo con la canasta con el Ultimo huevo
dentro.

Para aprender
+ Capacitarte UBA : Curso de creatividad « Creer para ver ». Ciudad de la Paz 2258. Martes de 18 a 22 hs. Méas
informacion en : http://www.capacitarteuba.org.
* Centro Cultural Rojas : Taller « Pensamiento lateral e imaginacion aplicada » Inicia este mes. Ocho jueves de
18 a 20. Corrientes 2038.
» Inscripcion online http://www.rojas.uba.ar/cursos.

Los problemas resueltos por Bono, el psicélogo
MAItBS P P J

El pensamiento creativo o lateral no es nuevo. Fue definido en la década del '60 por el médico y psicélogo maltés
Edward Bono y consiste en resolver problemas de manera creativa. Bono es el autor de los libros El uso del
pensamiento lateral (1967), Pensamiento lateral (1970) y Seis sombreros para pensar (1985). En 2004, durante una
conferencia, Bono manifestd : "La mayoria de las personas no pueden distinguir entre 6+2=8 y 8=6+2 ; la diferencia
es muy importante. La suma de 6+2, no tiene otra respuesta que 8, sin embargo, a 8 puede llegarse con muchas
otras combinaciones y no sélo con 6+2 (5+3, 7+1, 4+4, 2x4, raiz cuadrada de 64). La gente piensa que si tienen una
respuesta correcta, no hay necesidad de seguir buscando pues no hay algo mejor que lo 'correcto’. El resultado es
una severa limitacion del pensamiento."

Tres ejercicios para poder ejercitar el pensamiento lateral.
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Lluvia de ideas

El primer paso para desarrollar el pensamiento creativo es encontrar un foco creativo, (el donde se implementara la
creatividad) y luego se pueden realizar diferentes ejercicios tales como la técnica del brain storming (lluvia de ideas)
en la que en primera instancia se diverge entre todas las ideas y en una segunda etapa se converge en las
posibilidades de llevarlas a cabo.

Seis sombreros

Método creado por el pionero en pensamiento lateral, Edward Bono. Permite al pensador tomar distintos puntos de
vista dependiendo qué sombrero utilice. El sombrero blanco da una mirada objetiva a los datos y a la informacion, el
negro es la critica, juicio y prudencia, el verde la oportunidad para expresar nuevos conceptos, ideas, el de color rojo
legitima los sentimientos, y la intuicion, el amarillo simboliza el optimismo y el azul es el control y gestion del proceso
del pensamiento.

Aportacion al azar

A partir de una lista de palabras se pueden disparar diferentes ideas. Se parte del foco creativo sobre el que se
necesita la aportacion de ideas nuevas. Se introduce una palabra que no tenga ninguna conexion con la situacion y
se une a la misma. El cerebro es tan eficiente para establecer conexiones que aunque la palabra que se incorpora al
azar parezca muy remota, el cerebro establecera las conexiones necesarias para volver al area del foco.

Yésica De Santo Tiempo Argentino

Tiempo Argentino. Buenos Aires, 3 de octubre de 2015.
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