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Un desperfecto eléctrico ocasion6 una nueva interrupcion en €l servicio de agua potable, €l
segundo en poco mas de un mes. Las declaraciones del titular de Electricité de France (EDF)
-que controla Edenor y tiene inter eses en Aguas Argentinas- [lamaron la atencion del ente
regulador. Alarma por la vulnerabilidad de la prestacion.

Nuevamente se enturbiaron las aguas argentinas.

El corte de suministro de ayer, que afectd a varios barrios de la Ciudad de Buenos Aires y su Conurbano, dio lugar a
una sucesion de explicaciones que un representante del Etoss -organismo estatal de control- calificé de "confusas”.
El jefe de Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires, Anibal Ibarra, dijo a P4gina/12 que al menos por el momento no
tiene elementos para considerar que el corte fue intencional. Sin embargo, advirtié que "si no fuera accidental, dejar
a toda Buenos Aires sin agua por una negociacion seria suficiente motivo para rescindir el contrato y asentar una
denuncia penal.

Ibarra, también afectado por el corte en su casa de Villa Ortlizar, estuvo en la planta de Aguas Argentinas después
del mediodia, durante 45 minutos. Su conclusion y la del gobierno portefio es que todo el sistema revela "una
situacion de vulnerabilidad muy grande, porque en el mejor de los casos una llave térmica que falla deja a toda la
ciudad sin agua y la solucién tarda horas en llegar".

El jefe de Gobierno recordé que ya habia estado en Aguas Argentinas hace un mes y medio, cuando se produjo un
misterioso problema de potabilizacion.

Abel Fatala, secretario de Obras Publicas de la Ciudad de Buenos Aires, advirtio sobre el riesgo de "una extorsion
por parte de las empresas privatizadas". Dijo que si se constata "una negligencia en el mantenimiento que deben
tener los lugares clave de operacion de los servicios, no dudaremos en organizar una contrapresion : por ejemplo,
habilitando a los vecinos para que hagan sus reclamos ante el Gobierno de la Ciudad, que los impulsara
politicamente”. Los prestadores estan bajo jurisdiccion federal.

El agua falt6 o lleg6 con baja presién en barrios de la zona norte de Capital y Conurbano, y en zonas altas como
Devoto, Caballito y Parque Chacabuco. La Secretaria de Obras Publicas de la Ciudad, admitiendo que la
responsabilidad corresponda a Aguas Argentinas, dio la alarma por "el colapso de aparatos que debieran estar en
plena vida Gtil". EI Gobierno decidio que los entes reguladores investiguen tanto a Edenor -que niega toda
responsabilidad en lo sucedido- como a Aguas Argentinas.

Segun la informacién suministrada ayer a las 11 por Aguas Argentinas, la planta potabilizadora San Martin
"suspendié su produccion de agua entre las 6.30 y las 10.30 debido a un corte de energia interno, como
consecuencia de una falla detectada en la subestacién que alimenta a la misma". La empresa sefial6 que el servicio
se normalizaria "en el transcurso del dia en forma gradual" y que "debido al inconveniente se podra producir algin
grado de turbiedad en el agua, pero no afecta la potabilidad". Ante tanta turbiedad, "se recomienda dejar correr el
agua por unos minutos". Ademas, la empresa recomendo a los usuarios que "colaboren incrementando los cuidados
con relacién al uso del agua" e informo la implementacion de "un operativo de emergencia para atender las
necesidades de los clientes mas sensibles como hospitales, centros de salud, geriatricos y asilos". A las cuatro de la
tarde, se anunci6 "el restablecimiento del servicio".

Carlos Vilas, director del Etoss, representa en ese organismo al Gobierno nacional. En tal condicién estuvo ayer a
las 15.15 en la planta potabilizadora de Aguas Argentinas. "Hablé con Jean-Bertrand Lemire, director general de
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Aguas Argentinas, y con el ingeniero Camus, gerente de planta”, conté Vilas a este diario. "Los dos me explicaron
gue el problema se presento6 a las 6 0 6.15 en la subestacién que Edenor tiene dentro de la planta que los abastece
de energia. Insistieron en que la responsabilidad es de Edenor." Segun Vilas, las autoridades de Aguas Argentinas
"también dijeron que Edenor se habia demorado entre 30 y 50 minutos en acudir y que habia tratado de justificar
esa demora alegando que les habia tocado en momentos de un cambio de turnos de trabajo". "Lo que me llama la
atencién es que, siendo que esa subestacion es estratégica para el suministro de otro servicio, el agua potable,
Edenor no tenga una guardia técnica permanente en esa subestacion”, comenté Vilas. Agregé que "Lemire me dijo
gue primero la gente de Edenor equivocé el diagnéstico y por eso tardaron en resolver el problema”.

Poco antes de las 18, la vocero de Aguas Argentinas, Adriana Lauro, atribuy6 lo sucedido a "un problema en un
transformador de una subestacion que hay dentro de la planta”, y agregd que "si bien ese transformador esta dentro
de nuestro predio y es nuestra responsabilidad, como la energia nos la brinda Edenor, ellos vinieron a ayudarnos
para ver cuél era el problema". Ademas "Edenor no se demoro : vinieron rapido, en el tiempo que demora llegar".
Sobre la causa Ultima del problema, "estamos en etapa diagnéstica”, pero "no le atribuimos responsabilidad a
Edenor".

El jefe de prensa de Edenor, Alberto Lippi, dijo que "Edenor no tuvo ninguna incidencia en este hecho. Aguas
Argentinas, cliente de Edenor, tuvo un problema a las 6.06 : pidié ayuda, se le envi6é una unidad con personal
técnico que ayudd a encontrar el desperfecto, que se habia producido luego del punto de suministro, es decir, dentro
de las instalaciones del cliente". Estas versiones estan en linea con las que autoridades de Aguas Argentinas dieron
a funcionarios del Gobierno ayer aproximadamente a las 16.30. "Quiere decir que, después de que yo me fui,
cambiaron la versién", afirmé Vilas y calific6 como "declaraciones confusas" las de Aguas Argentinas.

Funcionarios del Etoss estimaban que el presunto cambio en la posicion de Aguas Argentinas podria vincularse con
declaraciones de Gerard Creuzet, titular de Electricité de France (que controla a Edenor y tiene participacion en
Aguas Argentinas) que aparecieron ayer a las 16.05 : "EDF-Edenor ha cumplido hasta ahora con la prestacion de un
servicio adecuado, pero la falta de una recomposicion tarifaria hace muy dificil la continuidad de la prestacién en las
mejores condiciones a mediano plazo", afirmé el funcionario.

Por su parte, el presidente del Etoss, Miguel Saiegh, destaco que "seria prematuro atribuir lo sucedido a Aguas
Argentinas o Edenor" y anticipd "una investigacion sobre cada una de las dos empresas. En las proximas 48 horas
nos vamos a abocar de lleno a tomar conocimiento de los hechos y daremos intervenciéon al ENRE (Ente Regulador
de la Energia) para que investigue a Edenor".

Fatala dijo que "segun la informacién que nos suministrd el gerente general de Aguas Argentinas, el desperfecto se
ocasiond en una llave térmica, de las cuales hay 80 en las instalaciones de potabilizacion : esto marca la condicién
vulnerable de una instalacion donde la falla de una sola llave deja a toda la planta sin funcionar", observé Fatala, y
agrego que "seguln los técnicos de Aguas Argentinas, esos aparatos tienen 20 afios de vida util y han sido instalados
hace diez afios, por lo cual estas fallas no deberian producirse".

Cortes y acusaciones en la pulseada por las tarifas.
Por Alfredo Ves Losada.

El corte de agua ocurrido ayer en Capital y parte del Conurbano se suma a una larga lista de desencuentros entre el
Gobierno nacional y las empresas privatizadas encargadas de suministrar los servicios basicos. Uno de los picos de
ese conflicto se dio el 6 de agosto ultimo, cuando luego de una interrupcién del suministro eléctrico por parte de
Edesur, que afecté a 400 mil usuarios en Capital y el Conurbano, el propio presidente Néstor Kirchner alert6 a la
poblacién contra la posible utilizacién de este tipo de maniobras como un intento de arrancar al Gobierno un
aumento en las tarifas. Aguas Argentinas aportd lo suyo un mes después, cuando dejé secas las caferias de Capital
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y el Conurbano.

"Esperemos que el corte de luz de esta mafiana no sea una actitud de presion, porque se estaria andando por muy
mal camino. La gente tiene que estar alerta", salid al cruce Kirchner, aquel 6 de agosto. Esa inusual reaccion levantd
la tension del debate entre el Gobierno y las empresas privatizadas, que desde entonces se vio alimentado por mas
cortes, criticas y versiones cruzadas. Todo en el marco de la dura batalla por la revision de los contratos de
concesion por un lado y el reclamo de un reajuste en las tarifas de los servicios, por el otro.

Frente a aquel apagon del 6 de agosto, Edesur prefirid no responder publicamente, y se limité a dar las razones
técnicas del problema. Segun informé la empresa, la caida de tres torres de alta tensién en la localidad de Monte
Grande, causadas por el robo de los perfiles que las sostenian, habria originado el corte de energia que "provoco la
salida del servicio en 11 subestaciones". Menos de un mes después de este hecho, el 3 de septiembre, a mitad de
la semana mas de 6 millones de personas se quedaron sin suministro de agua durante 14 horas debido a que Aguas
Argentinas decidi6 interrumpirlo sin aviso previo por la aparicion de supuestas sustancias toxicas en el Rio de la
Plata, lo que le valid severas criticas del Gobierno, que llegé a amenazar con la quita de la concesién a la empresa.
Lo que origind esta interrupcién del servicio, segun la concesionaria, fue la deteccién en la planta potabilizadora
General San Martin, de Palermo, de un compuesto denominado fenol, que da mal sabor y olor al producto final de
consumo, y que en grandes concentraciones puede resultar altamente nocivo. Pero estos argumentos no
convencieron demasiado al Gobierno. Se dispuso entonces el inicio de una investigacién para determinar si los
fundamentos esgrimidos por AA justificaban un corte que fue calificado como "repentino, abrupto y unilateral”.

El ministro de Planificacion Federal, Julio De Vido, critic6 en esa ocasion el accionar inconsulto de la empresa 'y
sefiald que un correcto "manejo de la emergencia hubiera permitido evitar la falta de agua en hospitales y escuelas”.
A diferencia del corte de ayer, que en gran parte de la ciudad paso6 inadvertido por ocurrir un domingo, el del 3 de
septiembre fue a mitad de semana y, ademas de afectar a millones de usuarios, provocé la suspension de las clases
en varios establecimientos. Dias después, un informe realizado por peritos en el marco de una causa abierta en la
Justicia Federal, y que cayé en manos del juez Juan José Galeano, determiné que el agua "tenia olor y sabor" que
la hacia desagradable para el consumo, "pero que no afectaba la potabilidad del liquido”. Entre el cuerpo de peritos
gue realizaron este analisis se encontraban expertos de Prefectura, de la Universidad de Buenos Aires, de la Policia
Federal y de la propia empresa.

Aunque el Gobierno amenaz0 con sanciones, hasta ahora la empresa so6lo recibié un apercibimiento. Sin embargo
-aseguran en el Etoss-, aun se estudia la aplicacion de una multa. Por otra parte, el mas reciente antecedente de
interrupcion de un servicio ocurrié hace apenas 4 dias. El jueves de la semana pasada se produjo un nuevo apagon
que dejé durante 15 minutos sin energia eléctrica a 380 mil clientes de Edesur y Edenor, en la ciudad de Buenos
Aires. Segun informaron en la primera de las empresas, la causa de este corte fue "unincendio intencional
provocado por terceros debajo de las lineas de un sector riberefio del partido de Avellaneda". Lo concreto fue que a
las 13.49 casi toda la zona sur, centro y parte de la zona norte de la Capital vieron interrumpido el suministro. Esta
vez el corte afecto6 al corazon del poder politico : hasta la Casa Rosada se quedé a oscuras.

Una vez mas, el Gobierno reaccioné con dureza. El jefe de Gabinete, Alberto Fernandez, declar6 en conferencia de
prensa que era "muy raro" que luego de cada queja de las empresas tuviera lugar un nuevo corte. Es que el dia
anterior, voceros del sector energético habian manifestado publicamente que el sistema eléctrico estaba en
"situacion limite".

Claves

*  Ayer, entre las 6 hs 30 y las 10 hs 30, se interrumpi6 el funcionamiento de la planta potabilizadora de Palermo,
de Aguas Argentinas. El desperfecto produjo cortes y caidas de presién en barrios de Capital y Conurbano.
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* Laempresa Aguas Argentinas, a las 11, atribuy6 la causa a "una falla en la subestacién que alimenta la planta”.
Después de las 16, precis6 que lo sucedido habia sido "exclusiva responsabilidad de esta empresa".

*  Sin embargo, un representante del organismo estatal fiscalizador (Etoss) sostuvo que, antes de las 16,
autoridades de Aguas Argentinas habian atribuido la responsabilidad a Edenor. Funcionarios del Etoss vincularon
ese supuesto cambio con un reclamo por aumentos de tarifas eléctricas que se dio a conocer a las 16:05.

*  El secretario de Obras Publicas de Buenos Aires advirtio el riesgo de una "extorsion por las empresas
privatizadas" y sefial6 "la condicion vulnerable de las instalaciones".

Pagina 12. Buenos Aires, 20 de octubre 2003.
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