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El proceso de privatizacion de los servicios
publicos en los paises de América Latinay el
Caribe ha obedecido a una serie de motivos
financieros, asi como a cambios en los
paradigmas  ideoldgicos,  politicos y
econémicos. Dicho procesoc se ha
generalizado progresivamente en la region
desde mediados de los afios ochenta, aunque
con diversos ritmos, niveles de cobertura y
profundidad seguin los paises.

Casi dos décadas después, la experiencia
demuestra que agunos procesos de
privatizacion de los servicios publicos no han
dado los resultados esperados, por problemas
en € contexto macroecondmico, por
desgjustes con la estructura socia, o
simplemente por defectos en los marcos
regulatorios y en algunos casos por una
combinacion de estos factores.

La privatizacion de los servicios publicos,
junto con la globalizacién, trgjeron como
consecuencia que cuestiones anteriormente
internas a los paises sean hoy resueltas en
tribunales arbitrales, que no necesariamente
tienen la integracion, o los procedimientos
para afrontar cuestiones estructuralmente
conectadas a desarrollo y a bienestar general.
Esto se agrava en economias en crisis, puesto
gue ante estos tribunales se presentan
demandas que, en general, pretenden sustraer
a los prestadores de los servicios publicos de
los efectos de la crisis. Con ello se crean dos
clases de actores econémicos. |os que gozan
de todas las garantias independientemente de
cambios en las circunstancias, y aguellos,
usualmente ciudadanos ordinarios, gque no
tienen ninguna.

Con e€ello se abren eventuales efectos
regresivos, pues mantener constante un
retorno en economias en recesion, incrementa
la participacion relativa de algunos sectores a
costa de otros. Sin embargo, no ocurrié lo
mismo en otros paises, como en los Estados
Unidos en la depresion de 1929, donde las
cortes reconocieron una declinacion en las
tasas de interés y las ganancias de las
empresas en todo e pais en tiempos de crisis,
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y eran anuentes a aceptar tasas de retorno mas
bajas en los servicios publicos. Esto exige un
doble trabgjo, por un lado, austar los
procedimientos a la naturadleza de los
problemas, y por €l otro, gjustar |as soluciones
alos antecedentes para casos similares.
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Gobernabilidad del agua
en las Américas: una
tarea inconclusa

En e nimero anterior se inicié la
presentacion  del  documento titulado
“Gobernabilidad del agua en las Américas,
una tarea inconclusa” elaborado por
Humberto Pefla, Presidente del Comité
Técnico Asesor para América de Sur
(SAMTAC) de la Asociacion Mundial para el
Agua (Global Water Partnership — GWP) y
Director de la Direccion General de Aguas
(DGA) de Chile, y Miguel Solanes, Asesor
Regional en Legislacion de Recursos Hidricos
y Regulacion de Servicios Publicos de la
CEPAL y miembro del Comité Técnico (TEC)
de la GWP. La vez pasada la discusion se
centr6 en torno al marco conceptua de la
gobernabilidad del agua y las lecciones y
consensos generales. En  este  ndimero
discutiremos méas a fondo € proceso de
construccion de una gobernabilidad efectiva
del agua.

Cabe preguntarse acerca de los caminos
gue permiten avanzar en la construccion de
marcos de gobernabilidad adecuados para €l
sector del agua. Al respecto los paises de
América Latina dan gjemplos de innumerables
casos de reformas del sector que han quedado
frustradas y de intentos que habiéndose
aprobado en las instancias legales, han

terminado siendo letra muerta, alejados de los
propésitos que se tuvieron en consideracion a
momento de ser aprobados (por ejemplo, en
Chile, @ control de la contaminacién por
residuos industriales liquidos fue motivo de
una ley casi 70 afios antes de que se pusiera
efectivamente en aplicacion).

Si se analiza el origen de las reformas que
se han intentado, se puede comprobar que con
frecuencia los cambios en el sector del agua
Nno son mas que resonancias de
transformaciones iniciadas en otros ambitos
delaactividad piblica, las cuales asu vez han
respondido a cambios en los paradigmas
ideoldgicos o econdémicos de la sociedad. Es
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asi como, por e€emplo, en Chile los
movimientos sociales que propiciaron la
realizacion de una reforma agraria impusieron
el cambio de la legislacion de aguas de 1969.
Posteriormente, la transformacion de la
sociedad desde una perspectiva neoliberal
exigié nuevamente una modificacion en la
legalidad de las aguas, la cual se materializod
en lalegislacion de 1981. En ambos casos, las
reformas que se pueden considerar
consolidadas y han sido incorporadas
efectivamente a la gestion de las aguas, son
aquellas que, apartadas de todo ideologismo,



han respondido adecuadamente a la naturaleza
de los problemas que ofrece la gestion de los
recursos hidricos y han estado en sintonia con
las concepcionesy précticas de la sociedad.

Del mismo modo, Pertl ha realizado varios
intentos a partir de los afios noventa por
reformar su legislacion, siendo en agunos
casos los anteproyectos de reforma,
originados fundamentalmente en
consideraciones  politico-econémicas  y
financieras. Dichos proyectos proponian la
crexcion de mercados de aguas sin
regulaciones, sin dar atencion a las
condiciones locales, alos usos tradicionales y
a la naturaleza propia del recurso hidrico.
Fueron detenidos a partir de las criticas que
surgieron desde especialistas nacionales, de la
region y de los Estados Unidos de
Norteamérica.

Por su parte, Bolivia en los Ultimos veinte
afos ha conocido numerosos intentos de
reforma, sin que a la fecha exista una ley de
aguas, debido a las dificultades que presenta
conciliar las reivindicaciones legitimas de sus
usuarios tradicionales, con una concepcién
del recurso hidrico mas estrechamente
vinculada a los objetivos de desarrollo
productivo.

Existen ademés transformaciones del sector
hidrico generadas a partir de un proceso
interno del propio sector, € cua trasciende a
los diferentes poderes de decision presentes
en la sociedad. Este camino en genera es
dificil y lento, porque supone la capacidad de
romper € encapsulamiento caracteristico del
sector hidrico y € reduccionismo que
prevalece en muchos ambitos de decision y
que hace especialmente dificil
comprometerlos en la temética hidrica.

Un gjemplo interesante a este respecto es e
caso de Brasil, donde los especialistas ligados
al recurso hidrico consiguieron, tras afios de
esfuerzo, llegar a los estamentos politicos con
propuestas legales y organizativas que fueron
aceptadas y reflgjan el consenso gestado por
el sector profesional. Lo importante de este
caso es que se trata de un proceso de reflexion
fundamentalmente nacional y por eso mismo
con bases solidas para su consolidacion en el
largo plazo.

Algo similar se podria decir del proceso
gue condujo a presente marco regulatorio de
agua potable y saneamiento en Chile.
También en este caso € elemento
desencadenante fue la experiencia nacional en
laregulacion del sector y el proceso generd un
fuerte involucramiento del e€ecutivo, del
congreso y de la opinién publica. En este
mismo sentido, es digno destacar el caso de la
presente ley de aguas de México, que en su
momento representd una respuesta de los
especidistas de més ato nivel del sector
hidrico mexicano, a los cambios en los roles

asignados a estado y a uso de incentivos
econémicos para € meoramiento de la
gestion.

Los antecedentes presentados muestran que
no es ineludible esperar un arreglo de la
situacion de gobernabilidad general de los
distintos paises para impulsar iniciativas en €
sector del agua. En este sentido, la asociacion
e interaccion regional de grupos profesionales
motivados y con conciencia pueden ser
decisivas en e mejoramiento de los problemas
de gobernabilidad del sector y en orientar en
una perspectiva de viabilidad técnica las
propuestas de transformacion. Del mismo
modo, resulta fundamental la labor de
difusién y la apertura del debate a la opinion
publica, a los distintos actores involucrados y
a una amplia gama de tomadores de decision,
con e fin de orientar la blsgueda de
soluciones efectivas a los problemas
existentes.

Es claro que, mientras no se acance un
consenso basico en los diferentes niveles y
que ello trascienda hacia e mundo politico,
habra pocas esperanzas de lograr avances
sdlidos en la region. De ahi la gran
importancia de eventos como & Foro “Agua
para las Américas en € Sglo XXI” (Ciudad
de México, México, del 8 a 11 de octubre de
2002) (véase la Carta Circular N°17),
desarrollando por iniciativa del Gobierno de
México.

En este escenario se entiende el acance de
los esfuerzos que se hacen a nive
internacional para promover la gestion
integrada de los recursos hidricos. En efecto,
amedida que la sociedad humana se hace més
complegjay que la intensidad de los impactos
del hombre sobre los recursos naturales es
més fuerte, comienza a aparecer con fuerzala
necesidad de integrar distintos elementos de la
gestion de las aguas que, en un contexto méas
simple, son asumidos por la sociedad sin
graves limitaciones en forma fragmentada.

El andlisis atento de las consecuencias que
tiene sobre la gestion de los recursos hidricos
la contradiccion entre una aproximacion a los
problemas del agua desde € mundo social,
caracterizado por su fragmentacion en
multiples entidades y sistemas de actuacion, y
desde € mundo natural, caracterizado a su vez
por la unidad intrinseca de los procesos
hidricos, muestra en definitivaineficiencias en
la gestion, pérdida de oportunidades para
acceder a meores soluciones y la
generalizacion de los conflictos. En sintesis:
en una pérdida de gobernabilidad del sector.

En efecto, la gestion habitua de los
recursos hidricos presenta frecuentemente
problemas que hacen conveniente una visién
holistica. Entre €llos se destacan: la
coordinacion de las politicas referidas a la
oferta y a la demanda, de las referidas a los
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temas de calidad y cantidad de los recursos
hidricos, a uso conjunto de las aguas
superficiales y subterrdneas, a uso multiple
de los recursos, a manejo coordinado del
territorio, de la cubierta vegetal y del agua, a
manejo de externalidades y a las politicas de
conservacion ambiental.

De acuerdo a lo anterior, la GWP ha
definido la gestion integrada de los recursos
hidricos, como un proceso que promueve el
manejo y desarrollo coordinado del agua, la
tierray los recursos relacionados, con € fin de
maximizar €l bienestar socia y econdmico
resultante de manera equitativa sin
comprometer la sustentabilidad de los
ecosistemas vitales. Seglin esta concepcion, la
gestion integrada no es un fin en si mismo. Es
un medio 0, més precisamente, un “proceso”,
0 sea una forma de aproximarse a la gestion
de los recursos hidricos dindmica,
caracterizada por e  abandono de
reduccionismo. Su urgencia depende de las
situaciones concretas, siendo ella menor en
cuencas con un bajo nivel de explotacion de
sus recursos hidricos y con bajos impactos
antropicos, y en todo caso supone un
desarrollo progresivo (“proceso”).

En definitiva, corresponde a un cambio
cultural mayor, asociado a paso desde la
sociedad industrial, caracterizada por la
especializacion (reduccionismo), la estructura
piramidal  (planificacion), los recursos
abundantes y el énfasis en la infraestructura,
todo lo cual de alguna manera se reflgjaen la
Declaracion de Mar del Plata, a la Sociedad
Post Industrial (del conocimiento)
caracterizada por la integracion (holismo), la
participacion y negociacion, la conciencia de
lalimitacién de los recursos y el énfasisen la
gestion, lo que se aprecia en la Declaracion de
Dublin. Es por estas razones que la
gobernabilidad efectiva del sector hidrico
estar4 cada vez més estrechamente asociada a
la gestion integrada de | os recursos hidricos.

El texto de este y de varios otros estudios
interesantes sobre temas relacionados con e agua,
se encuentran disponibles en la biblioteca del
Centro Virtual de Informacion sobre Recursos
Hidricos en € Altiplano (AGUALTIPLANO) en
http://www.agualtiplano.net.

Importante fallo de la
Corte de Apelaciones de
Santiago de Chile

La Superintendencia de Servicios Sanitarios
(SISS) de Chile despachd los dias 12 de abil
y 10 de mayo de 2002, instructivos a las
empresas de agua potable y saneamiento del
pais, a través de los cuales les ordenaba
presentar, a partir de marzo de 2003,
informacién de sus ingresos y costos de la
actividad de los servicios de agua potable y
saneamiento, con especificidad, detalle y
uniformidad, lo que permitiria a la SISS




caracterizar en forma objetivay respaldada, la
Empresa Modelo, concepto base para la
determinacion de tarifas en € marco
regulatorio chileno.

Aguas Andinas interpuso € reclamo de
ilegalidad, que discutia, fundamentalmente, la
facultad de la SISS para solicitarle ta
informacién y e hecho de que la peticién
significaria la implementacion de un sistema
de contabilidad especial y paralelo a que
debia llevar. La Primera Sala de la Corte de
Apelaciones de Santiago rechazé en forma
unanime este recurso. Aguas Andinas no
interpuso recurso en contra de este fallo.

Con este falo se sentd un precedente
respecto a las facultades de la SISS de
requerir informacién sobre la contabilidad de
costos e ingresos de las actividades reguladas
y también de las no reguladas que comparten
infraestructura con las reguladas. Cabe sefiaar
gue la sentencia tuvo presente €l principio de
libertad econdémica conjugado con €l legitimo
interés general de la comunidad de ser
abastecida de agua potable con tarifas justas.

Por otro lado, cabe acotar que la decision,
importante en Chile, no es novedosa en
derecho de servicios publicos comparado,
pues € principio de acceso pleno a la
informaciéon  interna de las empresas
reguladas, incluyendo la facultad de
regulador de definir el sistema contable que
deben utilizar las empresas bajo su control,
esta bien establecido en sistemas regulatorios
con una larga tradicién en la prestacion de
servicios publicos por € sector privado,
especialmente en los Estados Unidos de
Norteamérica.

En este pais a fines del siglo XIX y a
comienzos del XX se prestaba poca atencidn a
la contabilidad de las empresas reguladas.
Debido a esta falta de atencion se produjeron
graves abusos tanto de los consumidores
como de los inversionistas. En aquella época,
las irregularidades contables eran un hecho
frecuente: en la contabilidad se incrementaban
artificialmente los costos operativos, resultaba
imposible determinar con precision las
inversiones en instalaciones y equipos, no se
discriminaba entre las actividades
relacionadas y no relacionadas con la
prestacion de los servicios regulados, y la
sobrecapitalizacion —en muchos casos a
expensas de los inversionistas— era.comun.

Desde aguella época, se reconoce en
general que los reguladores no pueden realizar
una tarea eficaz sl no poseen las atribuciones
necesarias para definir el sistema contable que
deben utilizar las empresas bao su
jurisdiccion. En los Estados Unidos de
Norteamérica, esta facultad de los reguladores
fue reconocida por la Corte Suprema en 1912:
“Para que la Comision pueda desempefiar sus
funciones adecuadamente con respecto a la

fijacion de tasas razonables, no
discriminatorias y libres de favoritismos, debe
contar con informacion sobre las actividades
de los portadores mediante un sistema
contable que impida ocultar la realizacion de
précticas prohibidas’.

En vista de estos antecedentes es
sorprendente que, mas de una década después
del inicio del proceso de privatizacion en el
sector de agua potable y saneamiento y la
crecion  de  organismos  reguladores,
précticamente ninglin pais de la region cuente
con un buen y consolidado sistema de
contabilidad regulatoria, herramienta
fundamental para mitigar los efectos de la
asimetria de la informacion. Este hecho
genera varios problemas importantes:

La imposibilidad de contar con
informacién  recopilada en  forma
estandarizada y consistente, puesto que
actualmente, cada empresa clasifica sus
ingresos y gastos esencia mente de acuerdo
a su propia definicion (y conveniencia), la
gue puede cambiar de un afio (0 caso) a
otro estratégicamente. Como resultado de
ello, & regulador se ve imposibilitado de
disponer de informacién consistente y
comparable entre las distintas empresas y a
lo largo del tiempo.

En e caso de empresas que junto con
prestar los servicios de agua potable y
saneamiento, participan en actividades no
sujetas a regulacion, compartiendo
instalaciones y recursos entre ambos
negocios, resulta problematico asegurar
que en las tarifas se financien sdlo los
COStos necesarios para prestar 10s servicios
regulados y, por ende, determinar la
rentabilidad real de la actividad regulada.

Por las limitaciones de la contabilidad
convencional, resulta dificil: (i) desagregar
los gastos al nivel requerido para fines de
regulacion (por eemplo, por actividad,
etapa, locdidad e instaacion de
infraestructura); y (i) capturar
correctamente ciertos tipos de costos (por
gemplo, los costos de reposicion de
inversion (es decir, reparaciones mayores)
separados de los de reparacion 'y
mantencion rutinaria (es decir, mantencion
de un equipo que estd en pleno
funcionamiento, normamente dentro de su
vida til técnicaoriginal).

El hecho de que la informacion disponible
Nno es ni consistente ni comparable entre las
distintas empresas y a lo largo del tiempo,
esencialmente imposibilita la aplicacién
préctica de la competencia por referencia
como una fuente Gtil de informacion.

En vista de estas consideraciones, una de

las prioridades méas urgentes para los
organismos reguladores de los paises de la
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region es €l desarrollo y laimplementacion de
la contabilidad regulatoria.

Reuniones

Reunion sobre Temas
Criticos de la Regulacion

El 22 de septiembre de 2003 se realizb, en la
sede de la CEPAL en Santiago de Chile, la
Reunién sobre Temas Criticos de la
Regulacién de los Servicios de Agua Potable
y Saneamiento en los Paises de la Region,
evento organizado por la Divisién de
Recursos Naturales e Infraestructura de la
CEPAL con e auspicio de la SISS. En dla
participaron expertos de Argentina, Bolivia,
Brasil, Chile, Costa Rica, Estados Unidos
de Norteamérica, México, Republica
Dominicana y PerU, asi como representantes
de organismos internacional es.

El objetivo centra de la reuniéon fue
analizar los temas de importancia creciente en
la regulacién de los servicios de agua potable
y saneamiento en los paises de la region. Los
debates se centraron en tormo alos siguientes
temas:

La influencia de los acuerdos
internacional es de proteccion alainversion
y el comercio sobre la capacidad naciona
de regulacion de servicios publicos.

Temas criticos de la regulacion de los
servicios de agua potable y saneamiento en
los paises de laregion.

Lecciones de la regulacion por tasa de
retorno en los Estados Unidos de
Norteamérica.

La incorporacién de la mitigacion de
desastres naturales en los marcos
regulatorios del sector de agua potable y
saneamiento.

Con respecto a la situacion del sector de
agua potable y saneamiento en los paises de la
region, los expertos llegaron a las siguientes
conclusiones:

Ausencia de politicas que posean un
alcance integral del sector.

Debilidad institucional que afecta la
independencia de | os entes reguladores.
Poco conocimiento de la sociedad civil
sobre € rol de las entidades de regulacion.
Deficiencia en la normativa regulatoria.
Escasa participacion de la sociedad civil en
el sistema regulatorio.



Déficit de cobertura y calidad en la
prestacion de los servicios.

Metas de expansion implican inversiones
cuantiosas frente a la capacidad de pago de
la pablacion.

Ausencia de mecanismos de subsidios
eficaces, salvo contadas excepciones.
Problemas de asimetria de informacion
entre regulador y regulados.

Resultados poco aentadores de procesos
de privatizacion.

Tratados de proteccidn a los inversionistas
que, de acuerdo a la experiencia de
Argentina, derivan en mecanismos de
arbitrajes menoscabando los poderes del
Estado y privilegiando los derechos de los
inversionistas.

Cabe agregar que, en sus presentaciones,
varios expertos destacaron como uno de los
temas prioritarios a ser anadizado por la
CEPAL, la influencia de los acuerdos
internacionales de proteccion a lainversion y
el comercio sobre la capacidad nacional de
regulacion de servicios publicos.

Como resultado de las deliberaciones, los
expertos llegaron a las  siguientes
recomendaciones:

Formulacion de politicas de acance
integral, incluyendo gestién del recurso y
proteccion del medio ambiente, que se
basen en las necesidades de la comunidad
y en sus condiciones soci oeconoémicas.
Fortalecer la capacidad técnica y la
sostenibilidad financiera de los entes de
regulacion, como elementos esenciaes
para la independencia y autonomia de
gestion.

Difundir informacion sobre € rol de las
entidades de regulacion que facilite una

mejor comprension de sus objetivos
tendientes a meoramiento de la
prestacion.

Promover |a participacion de los usuarios,
y de la sociedad civil en general, en e
sistema regulatorio.

Asegurar que los planes de los prestadores
consideren de manera equilibrada las
necesidades del servicio y la capacidad de
pago de la poblacion.

Instrumentar mecani Smos de
financiamiento y subsidios que garanticen
la sostenibilidad socioecondmica del
servicio.

Implementar programas de fortalecimiento
de los entes reguladores y otros actores
relevantes del proceso.

Mejorar los marcos regulatorios, con
particular atencion a los mecanismos de
adjudicacion y los marcos contractuales,
asi como los instrumentos para hacer
efectivalagestion del regulador.
Profundizar € andlisis de las experiencias
regionales con relacion a los mecanismos
de arbitrgje en materia de contratos de
servicios publicos.

Promover la difusién e intercambio entre
los paises de la region de sus experiencias
y lecciones, tanto en materia de préctica
regulatoria como en la problemética de los
arbitrajes internacionadles en materia de
contratos de servicios publicos.

Los tratados bilaterales de
inversiony el arbitraje
internacional obligatorio

A continuacién presentamos las conclusiones
de la presentacion “Los tratados bilaterales
de inversion, € arhitraje internacional
obligatorio y € sistema juridico argentino”
de Horacio Rosatti, Procurador del Tesoro de
laNacion Argentina, en lareunion.

El sistema de arbitrgje al estilo del Centro
Internacional de Arreglo de Diferencias
Relativas a Inversiones (CIADI), que se
dispara a partir de determinados presupuestos
contemplados en los tratados bilateraes de
inversién constituye un mecanismo hermético
(una vez que se ingresa en é yano es posible
sdir de él) y autorreferencial (se trata de un
dispositivo que se interpreta a si mismo) que
inhibe toda pretension de  control
‘contenidistas —por via de un tribuna
nacional— entre el texto, lainterpretacion y la
aplicacion de un tratado y normas de jerarquia
superior vigentes en € pais.

La imposibilidad de ejercer e control
judicia local de inconstitucionalidad no es
para la Replblica Argentina una cuestion
procesal sino sustancial, en la medida en que
traduce una inhibitoria para ponderar la
vigencia de los siguientes principios de
derecho publico a cuya observancia
condiciona la Constitucion Naciona la
validez de los tratados internacionales de
comercio: la forma representativa,
republicana y federal de gobierno, €
principio de juridicidad y € de reserva, €
principio deigualdad, €l caréacter no absoluto
de los derechos y la pauta de razonabilidad
para su reglamentacion y el debido proceso

legal.

Prima facie los principios de derecho
publico argentino citados precedentemente
pueden encontrar fuente de vulneracion en
cierta conjuncion entre los tratados bilaterales
de inversion y e CIADI, en los siguientes
supuestos: la forma representativa de
gobierno, en la medida en que se inhibe o
acota la actividad de los poderes nacionaes
congtituidos (el Poder Legidativo, en la
hipétesis de prohibicion de modificar las
condiciones legaes iniciaes de la inversion
por imperio de la llamada ‘clausula de
estabilizacion lega’, y €l Poder Judicial, en la
hipétesis de imposibilidad de actuar en
materia de control de constitucionalidad); la
forma republicana de gobierno, en la medida
en que confiscadas o retaceadas las
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atribuciones de los Poderes Legidativo y
Judicia nacionales, se genera un desbalance
hacia e Poder Ejecutivo (que es quien
designa a los érbitros, encargados —en gran
medida— de reemplazar alos citados poderes
constituidos nacionales), desdibujandose en
consecuencia € criterio de ‘diviséon de
poderes que es consustancial a la forma
republicana de gobierno; € principio de
juridicidad y de reserva, en la medida en que
la sobrestimacién del valor juridico de los
tratados de comercio introduce una
modificacion en la jerarquia normativa
argentina prevista por la Constitucion
Nacional por métodos diferentes a los
previstos por la misma; e principio de
igualdad, en la medida en que —bgo
determinadas circunstancias y por aplicacion
conjunta 0 separada de las clausulas de
‘nacién més favorecida’ y/o de ‘estabilizacion
lega’— se prohije una situacion de
discriminacién en favor de personas juridicas
extranjeras, e caracter no absoluto de los
derechos, en la medida en que opere la
inhibitoria de modificacién legidativa para
ciertos derechos vinculados con e status
origina de la inversion por aplicacion de la
citada clausula de ‘estabilizacion lega’; y e
debido proceso legal, en la medida en que se
impida, frustre o interrumpa el acceso a la
jurisdiccion nacional, se vulnere € criterio del
juez natural 0 se retaceen vias recursivas
locales idoness.

La incipiente jurisprudencia del CIADI en
relacién a la interpretacion de los tratados
bilaterales de inversion tiende a generar una
brecha cada vez mas amplia entre las épticas
nacional e internacional en materia de
controversias sobre inversiones y amenaza
con derumbar € &mbito de confianza
pacientemente reconstruido entre paises como
Argentina (seguramente hay otros) y €
sistemajuridico internacional .

En e caso “Maffezini, Emilio Agustin vs.
Reino de Espafia”’, en virtud de una peculiar
aplicacion del principio de la nacion mas
favorecida, y como s lo que estuviera en
juego fuese una cuestion de naturaleza
meramente procesal, se ha multilateralizado la
imposibilidad de eercer un control judicia
local sobre larelacién de inversion extranjera.
A partir de este precedente la clausula deberia
[lamarse del inversor més favorecido.

Y, més grave ain, a partir del laudo sobre
aceptacion de jurisdiccion en “CMS Gas
Transmisson Company vs. Republica
Argentina” se ha abierto la puerta (en realidad
se trata de una tranquera) para que cualquier
accionista minoritario pueda accionar contra
un Estado soberano en funcion de una
inversion sobre la que no tiene un control
efectivo. Se trata de un caso que, so pretexto
de resolver una cuestion procesal, ha
implicado un profundo dafio —aun no
debidamente cuantificado— a un pais



soberano, en términos de multiplicacion de la
litigiosidad, de fomento del ‘abuso del
proceso’ arbitral, de temeridad jurisdiccional
internacional y de potencial disrupcion de los
procesos de renegociacion contractual en
ciernes. Este precedente revela hasta qué
punto € sistema de arbitrgje gira sobre si
mismo, sobre sSus propios intereses,
desentendiéndose de las consecuencias
econdmicas, institucionales y sociales que
genera.

S e arbitrge internacional en temas
comerciales no se asume como un Sistema,
vinculandose —por un lado— con otros
arbitrajes comerciales planteados contra e
mismo Estado soberano y —por otro lado y
‘de alguna manera’— con el orden normativo
nacional, la consecuencia esta a la vista: €
éxito del primer inversor sera inversamente
proporcional a éxito de los demas, pues ‘no
alcanzara para todos'. Esto originarda —entre
otras  consecuencias  disvaliosass—  la
distorsién de uno de los objetivos basicos
invocados en la celebracion de los tratados
bilaterales de inversion, como es € de lograr
un ‘marco juridico estable€’ y mayores niveles
de ‘seguridad juridica para las inversiones
extranjeras.

Remontar la escalada de creciente
desconfianza supone asumir reciprocamente
los errores (y los abusos) cometidos en e
pasado, morigerar la mentalidad solamente
comercialista con la que se suelen enfocar
ciertas cuestiones (prescindiendo del contexto
socioecondmico global), revisar € perfil de
los arbitros, su representatividad y su
responsabilidad y —fundamentalmente— no
abandonar € sentido comin, que es fuente
hermenéutica de la buena fejuridica.

y armonico de las naciones afectadas sino
para €l sistema juridico internaciona que, en
la medida en que reflge posiciones
decantadas y sensatas —antes que €l triunfo a
sangre y fuego de una posicién dominante—
permitira expresar e avance de una
conciencia universal que, més ala de sus
heterogeneidades, estd dispuesta a reconocer
valores supranacionales.

El texto de este y de otros trabaj os presentados en la
reunion se  encuentran  disponibles  en
http://www.eclac.org/drni/noticias/noticias.

¢Expresa la realidad de las cosas una clausula que
estipula la duracion de un proceso controversial en
los tribunales argentinos (jy de cuantos paises
mas!l), desde su planteamiento inicial hasta la
obtencion de una sentencia definitiva en dieciocho
meses? Un muestreo realizado por la Direccion
Nacional de Auditoria de la Procuracion del Tesoro
de la Nacion, sobre un universo de mil seiscientos
juicios de relevante significacion econdémica que
tuvieran a Estado Nacional como demandado,
presentados entre los afios 1985 y 2000 y acotado a
procesos de conocimiento con controversias
requeridas de prueba, es decir de naturaleza similar
a la propia de un conflicto generado por
incumplimiento de un tratado bilateral de inversion,
revel6 que la “duracion promedio” del proceso
judicial —computando desde la presentacion de la
demanda hasta |a obtencién de sentencia de primera
instancia— es de seis afios y un mes. No setrata de
una anomalia imputable a los juzgados
intervinientes; otras muestras realizadas en otros
fueros respecto de procesos de conocimiento con
controversias requeridas de prueba arrojan una
“duracion promedio” similar.

Un nuevo default (esta vez jurisdiccional)
de los paises receptores de inversiones puede
significar un duro revés no solo para los
inversionistas y para e desarrollo sustentable

SAMTAC

La ToolBox es una herramienta disefiada por
la GWP que busca facilitar € intercambio de
experiencias respecto de buenas y maas
précticas de gestion de los recursos hidricos
(véase la Carta Circular N°17). Se
complementa con una serie de estudios de
caso que ilustran e uso de las herramientas
propias de la ToolBox. En & ndmero anterior
presentamos los estudios de caso redlizados
por e SAMTAC en Buenos Aires, Argenting;
Cochabamba, Bolivia; y Tacahuano, Chile.
En este nimero presentamos e documento
“Mercados de agua: estudio de caso de
Codigo de Aguas de Chile de 1981" por
Guillermo Donoso.

Estudio de caso
del Cédigo de Aguas
de Chile de 1981

El trabajo tiene como objetivo fundamental
desarrollar un estudio de caso del mercado de
derechos de agua establecido en € Caédigo de
Aguas de Chile de 1981, como mecanismo
asignador del recurso hidrico. Con este fin, se
andliza la formulacion, desarrollo, puesta en
marcha y evauacion de los resultados
obtenidos con la operacién de dicho mercado.
En e marco del andlisis del estudio de caso,
se realizd una mesa redonda para derivar las
principales lecciones del caso. A continuacién
se presentan |os principal es resultados.

¢Cuales son las condiciones que parecen
indispensables para establecer un sistema de
mercado de derechos de aprovechamiento en
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una sociedad determinada? En general, los
integrantes coinciden que las condiciones
prioritarias son:

La existencia de escasez del recurso. Es
decir, cuando el agua presenta un precio de
€scasez.

La proteccion de la intangibilidad de los
derechos de agua.

Derechos de aprovechamiento claramente
definidos.

Libre transferibilidad del derecho.
Regulaciones adecuadas que aborden las
externalidades, perjuicios contraterceros, y
el interés publico, entre otras.

Un contexto cultural de la sociedad acorde
con €l paradigma econémico.

Inventario del recurso hidrico

El agua debe tener sentido de
individualidad, separarlo delatierra.
Seguridad del derecho: (i) fisicas manejo,
conocimiento y control de la fuente; y
(i) juridica del derecho.

Infraestructura que permita transferir los
derechos.

Mecanismo &gil para la resolucion de
conflictos.

¢Ha permitidc e mercado la
reasignacion de los derechos de
aprovechamiento de usos de menor valor a
los de mayor valor y en qué condiciones ello
se ha presentado? Los integrantes coinciden
en que:

Los traspasos se han realizado desde
quienes valoran menos el recurso hacia los
que lo valoran mas.

En e sector de agua potable y
saneamiento, € mas activo es Santiago,
pero la cantidad de agua transferida de un
sector a otro es cas la misma a la
transferencia histérica 'y ha sido similar a
crecimiento de la cuidad.

Las empresas de agua potable tienen un
poder comprador abierto; se han creado
condiciones para | as transacciones.

Los traspasos desde € sector agricola al
sector de agua potable corresponden a
aguas del sector agricola que han sido
usadas en forma margina o han quedado
en desuso 0 han quedado cubiertas por
casco urbano.

No hay ningin caso de uso intensivo en la
actividad agricola que haya sido
traspasado, a menos que se haya vendido la
tierra, 0 que le haya sobrado el agua.

Las excepciones a esta afirmacion son:
(i)e caso dd Rio Loa: hay compras
importantes de empresas mineras, aguas
gue estaban siendo utilizadas en el sector
agricola pasan ad minero, pero la
agricultura en el Loa no es tan importante;
y (ii)el caso del sistema Paoma: €
mercado de corto plazo es muy &gl y
significativo.

Transacciones ocurren cuando no hay agua
disponible para que € Estado la entregue



gratis, entonces el fenémeno de la escasez
es fundamenta para la existencia de
mercado.

Se llega a consenso de que no existe
informacién  adecuada para  contestar
formalmente la pregunta s e mercado ha
permitido la reasignacion de los derechos de
usos de menor valor a los de mayor vaor, lo
que hace fundamental la creacion de una
buena base de datos y que esta sea publica,
para verificar la operatividad del mercado.

¢Qué tipo de problemas han sido
resueltos a través del mercado y en qué
situaciones? Se concluye que:

El mercado permitié valorar €l agua cruda.
Ha permitido e desarrollo minero en zonas
de escasez a comprar derechos agricolas,
(como por gjemplo, en el rio Loa).

Las empresas de agua potable han
solucionado sus problemas de mayores
demandas (como por e€emplo, Agua
Potable Cordillera).

Ha colaborado en resolver problemas de
escasez cuando se ha necesitado una répida
respuesta (como por eemplo, empresa
minera Manto Verde en Copiapo).

¢Qué problemas no han sido resueltos
con este mecanismo de asignacién?

Aumentar eficiencia del uso de agua en
todos | os sectores, no tan sdlo e agricola.
Problemas ambientales, mantener reservas
ecol égicas de agua.

¢Qué elementos han obstaculizado la
reasignacion a través del mercado?

La fata de obligacion de uso, lo cua
induce a comportamiento monopalico.
Fata de un registro de los duefios de
derechos.

Falta de un mecanismo &gil de resolucion
de conflictos.

Derechos de agua no claramente definidos.
Poca flexibilidad a los traspasos
temporales.

Rigideces de las infraestructuras que no
permiten el funcionamiento del mercado.

¢Se han  presentado problemas de
monopolizacion de derechos? Los integrantes
concluyen que este comportamiento:

No es un problema del mercado, sino de la
asignacion inicial gratuitay sin obligacion
de uso.

Se ha presentado, pero no es culpa de
mercado. Mas bien es por la asignacion
inicial y de la estructura del derecho de
agua. También por la forma como la
administracion entrega los derechos de
agua.

Existe evidencia de monopolizacion de
derechos de aprovechamiento otorgados

bajo € Cobdigo de Aguas de 1981, en
cuencas  especificas, en derechos
consuntivos y ho consuntivos

Prevencion y reduccion de
las amenazas originadas
por desastres naturales

Presentamos las conclusiones preliminares de
los cuatro estudios de caso (subcuenca del
Arroyo del Medio, Argentina; cuenca del Rio
Limari, Chile; cuenca del Rio Tunjuelo,
Colombia y cuenca del Rio Sisa, Perl)
redizados en & marco de proyecto
“Prevencion y reduccién de las amenazas
originadas por desastres naturales’ (véase
las Cartas Circulares N° 16 a 18), que gecuta
la CEPAL, por medio de la Division de
Recursos Naturales e Infraestructura, con el
aporte de la Deutsche Gesdlschaft fir
Technische Zusammenarbeit (GTZ).

Introducir, a través de la educacion y la
informacién publica masiva, € concepto
preventivo de los riesgos en la cultura
institucional y ciudadana; deberia ser la
columna vertebra de los planes
gubernamentales para la reduccion de
riesgos en cuaquier territorio, sea
nacional, departamental o municipal.

El mangjo de riesgos debe ser parte
integrante de las politicas, planes y
programas de desarrollo, asi como del
manejo ambiental, urbanistico,
constructivo y de los servicios publicos.

El mango integra de cuencas y €
ordenamiento territorial con concepto
preventivo  constituyen  instrumentos
fundamentales para evitar la generacién de
nuevos riesgosy reducir los ya existentes.

Los Sistemas Nacionales para el mangjo de
riesgos y desastres multi-institucionales,
multisectoridles, multidisciplinarios vy
descentralizados o desconcentrados, que
incluyen el concepto subsidiario y en los
gue cada entidad nacional, departamental y
municipal actle bao su propia
responsabilidad y con sus propios recursos
técnicos y financieros y en los que se
integren los demas actores de la sociedad,
congtituyen la mejor garantia para la
sostenibilidad del proceso de reduccién de
riesgos en un pais, un departamento o
provinciao en el nivel municipal,

La participacion de las diferentes
instituciones vinculadas con €l tema de los
riesgos no puede ser cuestién de smple
buena voluntad de éstas, se requieren
normas que establezcan responsabilidades
individualizadas para cada institucién.
Igualmente, es indispensable disponer de
normas que responsabilicen explicitamente
a quienes generen riesgos, sean actores
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publicos, privados o ciudadanos. En este
sentido es necesario propiciar que las
administraciones  territoriales  definan
politicas que delimiten las
responsabilidades publicas y privadas
frente alos riesgos y generen estrategias de
transferencia de riesgos que abarquen el
seguro de los bienes plblicos e incentiven
el privado.

La constitucion de  dependencias
especidlizadas permanentes en  los
gobiernos territoriales para e mango
integral de los riesgos contribuye de
manera significativa a elevar la continuidad
y eficacia de dicho mango y a crear
espacios de integracion y coordinacion de
los diversos actores vinculados con el tema
en cadaterritorio.

Con € fin de institucionalizar e manejo
integral de riesgos, deben explicitarse en
normas departamentales y municipales las
funciones y responsabilidades de cada uno
de los 6rganos de la administracion, como
los de planificacion, finanzas, salud,
educacion, servicios publicos,
infraestructura 'y ambiente, para que
trabgen e tema bao su propia
responsabilidad y con sus propios recursos
en las é&eas que les competen. El €e
central del marco juridico debe ser que la
organizacion publica, privada o €
ciudadano que genere riesgos debe
responder con sSus recursos en la
prevencion,  mitigacion,  preparativos,
respuesta y reconstruccion que se deriven
detalesriesgos.

La evaluacion, zonificacion, monitoreo y
alerta sobre los riesgos son instrumentos
indispensables para introducir el tema en
los procesos de toma de decisiones sobre
inversiones publicas y para un adecuado
manejo de las emergencias. Asi mismo, la
cooperacion debe orientarse de acuerdo a
nivel de desarrollo ingtitucional y cultura
del lugar.

Debe hacerse e mayor esfuerzo posible
para generar mecanismos y procedimientos
para la participacion de los actores sociaes
en los procesos de toma de decisiones
sobre actividades a desarrollar y sobre la
inversion publica para e mango de los
riesgos.

La descentralizacion politica,
administrativa y financiera de un pais es
condicion casi insoslayable para la
autonomia, responsabilidad y
sostenibilidad de una accion eficaz de
reduccion de riesgos a nivel departamental
o provincial y municipal. Sin embargo, en
aquellos paises con administracion muy
centralizada deberia tenderse, por lo
menos, a la desconcentracion de funciones,
responsabilidades y recursos.



Vincular la problemética de los riesgos con
temas como la cultura, la gobernabilidad,
el ambiente, € desarrollo territoria, la
salud, la educacion, los servicios piblicos
y la superacién de la pobreza, crea mayores
posibilidades de sostenibilidad politica,
social y financiera para la reduccién de
riesgos.

Una estrategia complementaria deberia ser
laincorporacion del tema de los riesgos en
las campafias politicas para elecciones
gubernamentales en los diferentes niveles
del Estado, con € fin de comprometer
desde ese momento a los futuros
gobernantes.

Promover la introduccién del tema de los
riesgos en los planes de gobierno de las
administraciones nacionales y territoriales
es iguamente un paso indispensable para
lograr apoyo politico y asignacion de
recursos técnicos y financieros durante el
mandato correspondiente.

Una legidacion para € ordenamiento del
territorio con un profundo concepto
preventivo se constituye en una de las més
serias posibilidades para que los paises de
América Latina y € Caribe puedan
alcanzar, en d largo plazo, una reduccién
real de los riesgos socionaturales. Este
andlisis debe hacerse a nivel local o del
municipio que es donde existen las
limitaciones y potencialidades para definir
desde alli y con consenso y compromiso
ciudadano las acciones que puedan
realizarse.

Los desastres son parte de los problemas
estructurales que existen en laregion, y son
el reflgjo de los problemas no resueltos del
desarrollo. Por ello es que su tratamiento
debe ser parte de una politica de Estado
vinculada a la seguridad humana en
general.

Informacion adicional puede solicitarse a la
siguiente direccion:

Matias Renard

Tel.: (56-2) 210-22-84
Fax: (56-2) 208-02-52
E-mail: prad@eclac.cl

o 3
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Entre los lugares de Internet que vale la pena
visitar en relacion con temas de gestion y

aprovechamiento de los recursos hidricos
destacamos |os siguientes:

Los documentos presentados en e
Seminario Internacional “Transferencia
de Experiencias ddl Programa de
Reforzamiento  Ingtitucional de la
Superintendencia de Servicios Sanitarios
de Chile” y en € Tercer Encuentro de la
Asociacién de Entes Reguladores de
Agua Potable y Saneamiento de las
Américas (ADERASA), que se realizaron
del 23 a 25 de septiembre en Santiago de
Chile, se encuentran disponibles en
http: //www.si ss.cl/seminario/portada.htm.

El objetivo del Grupo Hidro-ecolégico
(GHeN) es la oportuna preservacion de la
calidad del aguay de los recursos naturales
potencidmente renovables. Se puede
suscribirse alalistade discusién del GHeN
en http://groups.yahoo.com/group/hidro-
ecologico.

Una detallada base de datos con las leyes
de politicas estaduales de recursos
hidricos en Brasil puede consultarse en
http: //www.perh.hpg.ig.com.br.

La Compafila Anénima Hidroldgica
Venezolana (HIDROVEN) fue constituida
e 24 de mayo de 1990. Comenzd a
funcionar  conjuntamente con diez
Empresas  Hidroldgicas  Regionales,
teniendo como  responsabilidad €
desarrollar politicas y programas en
materia de abastecimiento de agua potable,
recoleccion y tratamiento de aguas servidas
y drenges urbanos, asi como €
establecimiento de directrices para la
administracién, operacion, mantenimiento
y ampliacion de los sistemas atendidos por
cada una de sus filidles. En su sitio web
(http://mmw.hidroven.gov.ve) se encuentra
disponible abundante informacion sobre
HIDROVEN y sus empresas filiaes,
institucionalidad del sector de agua potable
y saneamiento en Venezuela, indicadores
de gestién, normas técnicas, licitaciones,
publicaciones, sintesis de prensa, etc.

Les invitamos a conocer el Consgo del
Sistema Veracruzano del Agua en
http: //www.csva.gob.mx. El Sistema
Veracruzano del Agua (SVA) es €
instrumento rector de las politicas,
lineamientos y normatividad técnicaparala
planeacion,  formulacién,  promocion,
instauracion, gjecucion y evaluacion de la
Programacion Hidraulica del Estado de
Veracruz-Llave de México. La mision del
Consgjo esfortalecer al SVA através de su
planeacion, coordinacion y supervision
para encauzarlo hacia la eficiencia y
eficacia en la gestion del agua.

La mision ded Centro Regional de
Informacién sobre Desastres (CRID) es
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promover € desarrollo de una cultura de
prevencion en los paises de América Latina
y €l Caribe, a través de la recopilacion y
difusién de informacion sobre desastres y
la promocion de esfuerzos cooperativos
para mejorar la gestion de riesgo en la
region. Sus objetivos son: (i) mejorar y
ampliar la recopilacion, procesamiento y
diseminacion de informacion  sobre
desastres, ofreciendo  servicios de
informacion de calidad a una amplia gama
de usuarios de la region; (ii) fortalecer la
capacidad subregiona (América Central,
América del Sur y € Caribe), naciona y
loca de crear y mantener centros de
informacién y documentacion en desastres;
(iii) promocionar la comunicacion por
Internet y desarrollar  servicios de
informacién electronicos; y (iv) contribuir
al desarollo del sistema regiona de
informacion sobre desastres. Mayores
informaciones sobre sus actividades estan
disponibles en http://mww.crid.or.cr.

Las presentaciones efectuadas en e evento
“Planificacion y Gestion Social de
Cuencas Hidrogréficas en € Contexto del
Plan Nacional de Desarrollo”, que se
reaizo del 8 a 9 de septiembre de 2003 en
Ibagué, Colombia, se  encuentran
disponibles en http://www.ut.edu.coffif/
0906/pgsch/index.html.

El Centro Interamericano de Recursos del
Agua (CIRA) fue establecido e 21 de
enero de 1993 como una dependencia
académica de la Facultad de Ingenieria de
la Universidad Auténoma del Estado de
México. A través de su sitio web
(http://cira.uaemex.mx) se puede acceder a
informacién sobre sus actividades, asi
como conocer €l Sistema de Informacion
Geograficadel Curso Alto del Rio Lerma.

Las juntas de vigilancia son uno de los
tipos de organizaciones de usuarios de
agua definidos en e Codigo de Aguas de
Chile de 1981. Sus objetivos principaes
son: (i) administrar y distribuir las aguas a
gue tienen derecho sus miembros en los
cauces naturales; y (ii) explotar y conservar
las obras de aprovechamiento comun. Una
de estas organizaciones es la Junta de
Vigilancia del Rio Elqui y Sus Afluentes,
gue se constituyd en 1993, reemplazando a
la anterior Asociacion de Canalistas del
Rio Coquimbo y sus Afluentes,
conformada en junio de 1943. Mayores
informaciones sobre sus actividades estén
disponibles en http://imww.rioelqui.cl.

El FREPLATA (Proyecto Proteccion
Ambiental del Rio de la Platay su Frente
Maritimo: Prevencion y Control de la
Contaminacion y Restauracion de Habitats)
€s una iniciativa conjunta de Argentina y
Uruguay, los dos paises riberefios del Rio
de la Platay su Frente Maritimo, gjecutado



por intermedio de la Comision
Administradora del Rio delaPlata (CARP)
y de la Comisién Técnica Mixta del Frente
Maritimo (COFREMAR). En su sitio web
(http://mww.freplata.org) se  encuentra
disponible informacién sobre e proyecto,
sus actividades, documentos (por gemplo,
“Gestién ambiental de espacios acuaticos
transfronterizos. El Rio de la Plata y su
Frente Maritimo: enfoques y desafios’) y
bases de datos (de organismos y proyectos
ambientales, de instrumentos juridicos
nacionales e internacionades, y de
referencias bibliogréficas).

El boletin eectronico ENREDADERA
ofrece articulos, noticias e informaciones
vinculadas a los territorios amazonicos,
cubriendo especiamente Brasil,
Venezuela, Colombia, Ecuador, Perd y
Bolivia. Se puede suscribirse a este boletin
en http://ambiental .net/amazonia.

En d sdtio web ded SAMTAC se
encuentran disponibles muchos
documentos  interesantes, como  por
giemplo, “Gobernabilidad de los servicios
de agua potable y saneamiento en América
Latina”, “Calidad de los cuerpos de agua
dela ciudad de Montevideo” e informes de

varias reuniones realizadas en Argentina,

Chile, Ecuador, Per(, Uruguay vy
Venezuela (http://imww.eclac.org/drni/
proyectos/samtac/samtac.htm).

El principal objetivo del Centro del Agua
para Zonas Aridas y Semiéridas de
América Latina y el Caribe (CAZALAC)
es procurar € fortaecimiento de
desarrollo técnico, socia y educacional de
distintas instituciones de la regién sobre la
base de un aprovechamiento y una gestion
mejorados de los recursos hidricos en las
zonas &ridas y semiaridas de América
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Latinay € Caribe y, asimismo, fortalecer
el rol de las comunidades en el desarrollo
de una cultura del agua, siendo un
organismo catalizador y coordinador de
diversas  actividades,  proyectos vy
programas en estas materias. En su sitio
web (http://www.cazalac.org) se encuentra
disponible  informacién  sobre  sus

actividades, proyectos y eventos. Ademss,
se puede suscribirse a un interesante
boletin electrénico del CAZALAC.
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Publicaciones recientes de la Divisién de
Recursos Naturales e Infraestructura sobre
temas relacionados con el agua:

“Acceso a la informacién: una tarea
pendiente para la regulacion
latinoamericana” por Andrei Jouraviev
(LC/L.1954-P, agosto de 2003, Serie
Recursos Naturales e Infraestructura
N°59). Este informe tiene por objeto
contribuir al debate que se lleva a cabo en
los paises de la region sobre €
perfeccionamiento de los  marcos
regulatorios del sector de agua potable y
saneamiento. La atencion se centra en
como se garantiza la disponibilidad de la
informacién para la regulacion econdémica
Se hace hincapié en las consecuencias y
condicionantes de la asimetria de la
informacion entre e regulador y las
empresas reguladas, asi como en los
procedimientos que pueden ser utilizados
para superarla. Se examinan las précticas
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regulatorias de los paises desarrollados,
principamente las de los Estados Unidos
de Norteamérica y el Reino Unido, las
cudes se contrastan con la situacion
existente en los paises de la region. La
conclusion principal que se obtiene de este
trabajo es que los marcos regulatorios de
los paises de la region no garantizan un
acceso adecuado de los reguladores a la
informacién que necesitan para €
desempefio de sus funciones y que algunas
de las caracteristicas de su disefio tienden a
exacerbar la ventgja informativa de las
empresas reguladas. En la regién, se ha
prestado mayor atencion a desarrollo de
procedimientos tedricos de acceso a la
informacién —basados en promocion de
alguna forma de competencia— que no han
funcionado en la préctica'y se haignorado
las experiencias de los paises con unalarga
tradicion en la prestacion de servicios
publicos por €l sector privado. La prioridad
ahora es fortalecer, consolidar y hacer
operativos los procedimientos de acceso a
la informacién interna de las empresas
reguladas, especialmente la contabilidad
regulatoria, € control de compras y
contrataciones con empresas vinculadas, y
la participacion de los consumidores.

Las publicaciones de la Division de Recursos
Naturales e Infraestructura se encuentran
disponibles gratuitamente en dos formatos:
(i) como documentos impresos cuyas copias
individuales se distribuyen a través de correo
a&reo; y (ii)como archivos electronicos
(Microsoft Word o PDF) que se distribuyen a
través de correo  eectronico  como
“attachments’, o pueden bajarse directamente en
http://www.eclac.org/drni. Los pedidos hay que
enviar a ajouraviev@eclac.cl o la Division de
Recursos Naturales e I nfraestructura, CEPAL,
Casilla 179-D, Santiago, Chile.
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